


FORETAGENS GRONA OMSTALLNING, féréndringsférméga och digitalisering ér eft
projekt framtaget av 22 yrkeshdgskolor runt om i Finland med syftet att utveckla mikro-,
sma&- och medelstora féretags omstéliningsférmaga i oférutsedda situationer. Det hér gérs
genom att erbjuda stéd i form av korttidsutbildningar s& som mikrostudier, evenemang,
workshoppar och annat utbildningsmaterial. Innehéllet som utvecklas i projektet kommer att
dka féretagens férméga och kompetens att anpassa sig till och dra nytta av féréndringar

i afférsmiljén. Projektet finansieras av Europeiska socialfonden REACT-EU som en del av
EU:s &tgdrder vilka vidtagits med anledning av coronapandemin. Tid fér genomférande &r

1.12.2022-30.11.2023.

YRKESHOGSKOLAN ARCADA har konstaterat att det finns ett behov av férbéttrade
kunskapsunderlag framfér allt pa svenska i Finland fér att skapa béttre férutséttningar
for féretag att utvecklas. Som en del i projektet har den har handboken tagits fram fér att
stédja féretag att arbeta strategiskt med héllbarhet och inleda den gréna omstéliningen.
Handboken har tagits fram med hjélp av finansiering fran Svenska Kulturfonden.
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Introduktion till att arbeta strategiskt med hallbarhet i féretag

Det finns séllan bara en orsak bakom problemet eller en enkel 16sning. Nér vi arbetar
med komplexa utmaningar behéver vi verktyg och modeller som hjélper oss férsta dels
hur systemet fungerar som helhet och dels hjélper oss prioritera vara méjliga végar framat
och hantera avvégningar mellan olika frégor. Den hér handboken é&r skapad fér att hjglpa
dig och ditt féretag att inleda arbetet mot en grén omstélining. Men vad innebér det
egentligen? Grén féretagsomstéllning syftar till att géra féretag héllbara i sin verksamhet
och produktion. Det hér betyder att féretaget tar ansvar fér sin péverkan pé& miljén och
samhéllet samtidigt som det arbetar fér att minska klimatpaverkan.

Genom att integrera ett systembaserat
férhallningssatt till hallbarhet i féreta-
gets affarsmodell kan du framtidssékra
en langsiktig hallbar tillvéxt och fram-
gang. Féretag som inleder processen
mot en grén omstdllning kan dra nytta
av flera férdelar, sésom kostnads-
besparingar, 8kad konkurrenskraft,
stérkt varumarke, nya afférsmailigheter
och en positiv inverkan pa anstéllda.
Viktigast av allt &r &ndé faktumet att
grén omstallning utgér en viktig del

av den globala anstréngningen att
minska klimatféréndringarna, skydda
miljén och manniskan samt bidra till en
hallbar framtid.

| den har handboken introduceras en modell fér att arbeta strategiskt med hallbarhet i syfte
att designa héllbara produkter och tjénster. Tanken é&r att du som lésare ska kunna appli-
cera kunskapen direkt. Kapitlen byggs upp sa att du steg fér steg far en djupare insikt i att
arbeta strategiskt med hallbarhet. Varje kapitel innehdller ett fér temat relevant férdjup-
ningsmaterial, eventuella dvningar och kéllhénvisningar.

Vi hoppas att den hér handboken kommer att hjélpa dig att navigera dig fram i hallbarhets-
djungeln. Vart mal &r att bidra med tydlig och léttlést information, inspirerande uppgifter
samt ge konkreta réd och végledning fér dig och ditt féretag att antingen ta de férsta stegen
eller komma vidare pé en redan pabérjad hallbarhetsresa.

Erica Scott, projektspecialist

M.Sc. Strategiskt ledarskap fér héllbar utveckling
Felicia Séderlund, projektkoordinator

M.Sc. Internationell Marknadsféring

Erkka Toikkanen, projektassistent

B.Sc. Process-och materialteknik student



ATMOSFAR ér en gasformig sammanséttning av luft som omger jorden. Atmosféren funge-
rar som ett skyddande skal runt jorden bland annat genom att absorbera en del av solstral-
ningen samt reglera jordens temperatur.

BACKCASTING é&r en central metod fér att arbeta strategiskt med héllbar utveckling.
Processen inleds med att definiera mal och framtidsvisioner utifran vetenskapliga principer
for hallbarhet. Dérefter analyseras nuléget utifrén principer fér hallbarhet vilket ger en bild
av héllbarhetsgapet mellan nulége och den &nskade framtiden. Till sist identifieras steg och
strategier fér att ta sig vidare.

BIG HAIRY AUDACIOUS GOALS &r mal som &r tydliga, utmanande och langsiktiga. De
kan till och med verka svaruppnaeliga men det &r mal som beh&ver uppnds fér att verksam-

heten ska bli helt hallbar.

BIOSFAR den delen av jorden dér liv férekommer. Omradet stréicker sig fran jordens yta till
de &vre delarna av atmosfaren.

EKOLOGISKA SYSTEM ett komplext natverk av levande organismer och deras omgivan-
de miljs exempelvis en regnskog, ett hav eller hela biosféren.

EROSION omfattar i handboken férutom nétning av olika slag &ven utslépp och dmnen
som avges fran jordskorpan till biosfaren till exempel fran vulkaner.

FORE-CASTING ér en process fér att férutspd framtiden genom att skapa prognoser av
vad vi tror kommer att hdnda. Metoden anvénds fér att férutséga framtida héndelser eller
trender baserat p& befintliga data och historisk information.

KOLDIOXID é&r den mest kdnda véxthusgasen och produceras naturligt under andning och
genom nedbrytning av biomassa, men bildas ocksé genom férbrénning av fossila brénslen
och kemiska reaktioner. Koldioxid avldgsnas ur atmosféren av véxter i processen som kallas
fotosyntes, som omvandlar solljus till energi. Véxtlighet pa land och i hav har dérfér en viktig
roll i att fénga upp koldioxid.

KOLDIOXIDUTSLAPP i atmosfren dkar arligen genom manskliga aktiviteter, till exempel
férbranning av fossila branslen. Okningen av koldioxid i atmosfaren dr en stor bidragande
faktor till den globala uppvérmningen.

KRETSLOPP ér ett stéindigt pagdende fléde och utbyte i en dterkommande bana. Inaturen
finns manga olika stérre och mindre kretslopp, till exempel vattnets kretslopp; avdunstning,
kondensation, nederbérd och sa vidare.

KONCENTRATIONSOKNING innebér att ett émne eller substans ackumuleras, det vill
séiga ansamlas, i naturen pa grund av att naturen inte kan bryta ner émnet tillrackligt snabbt
eller kanske inte kan bryta ner det alls. Inom hallbarhetsarbetet kartlégger man koncentra-
tionsékningar av &mnen och substanser eftersom 8kande koncentrationer kan géra skada
och darfér vara ohéllbara.



NARINGSKEDJA vigen som ndringsémnen vandrar genom véxter, djur och mikroorga-
nismer.

SOCIALA SYSTEM en samling av ménniskor, organisationer eller institutioner sammanlén-
kade genom till exempel interaktion, kommunikation, aktiviteter eller gemensamma mal.

SEDIMENTERING &mnen lagras i jordskorpan.

TERMODYNAMISKA LAGAR ér fysikaliska principer som beskriver hur energi omvandlas
och &verférs inom olika system. Las mer i kapitel 3.3.

VAXTHUSGASER absorberar vérme som strélar fran jordens yta, fangar den i atmosféren
och hindrar den delvis frén att férsvinna ut i rymden. Atmosférens naturliga sammansétt-
ning av véxthusgaser har hjalpt till att reglera och halla ett stabilt klimat p& jorden under de
senaste 10 000 é&ren. Utan véxthusgaser som héller en viss vérme inom atmosféren skulle vi
ha en kall planet. Om véxthusgaserna déremot &kar i koncentration halls fér mycket vérme
kvar i atmosfaren och vi far en véxthuseffekt. Se nedan.

VAXTHUSEFFEKTEN gér jordens temperatur varmare &n den annars skulle vara. Manga
véixthusgaser férekommer naturligt i atmosféren men ménsklig aktivitet bidrar till att de ack-
umuleras vilket i sin tur leder till att en stérre andel vérmeenergi hélls kvar i atmosféren vilket
bendmns som véxthuseffekten. Véxthuseffekten féréindrar jordens klimat. Det &ér den hér
temperaturékningen som kallas global uppvérmning.



1. Kort historik

Genom drtusenden har manniskan levt i samklang med naturen och dess kretslopp. Sedan
industrialismens utveckling fér cirka 200 ar sedan har ménniskans paverkan blivit stérre och
storre. ldag lever vi i en tidsalder dér mansklighetens péverkan pé naturen har majlighet

att &éndra grundléggande férutsétiningar i planetens system som behévs fér ménsklighetens
dverlevnad.

| samband med Rachel Carsons bok Tyst var, 1962, vécktes en insikt hos en bredare allmén-
het om att kemikalier kan férdas genom néringskedjan. Under 60-talet formulerades det att
evig tillvéixt pd en planet med begrénsade naturresurser inte ar majlig.

1972 halls FN:s férsta globala miliskonferens i Stockholm. Det etablerade en férstaelse for
hur manniskor paverkar miljén.

| slutet av 1980-talet publicerades Brundtland rapporten Our Common Future - Var gemen-
samma framtid, som lyfte upp tre aspekter av hallbarhet; miljdmassig, social och ekonomisk
héllbarhet. Som vi kommer att se lite Iéngre fram har den hér tredelningen delvis omvérde-

rats nér vi lért oss mer om héllbarhet. En generell och populér definition av hallbarhet pre-

senterades som mdanga kan stélla sig bakom, men den ger inte tillréickligt stéd i det konkreta
hallbarhetsarbetet.

De kommande drtiondena bjéd pé ytterligare konferenser och olika internationella éverens-
kommelser, bland annat Agenda 21, Kyotoprotokollet samt Parisavtalet 2015 om att minska
koldioxidutslapp.



AGENDA 21

Agenda 21 &r ett globalt initiativ utformat av bland annat FN, regeringar och andra grup-
per av intressenter som handlar om att ta itu med den negativa manskliga paverkan pa
milidn och frédmja héllbar utveckling. Agenda 21 formulerar strategier fér att uppné héllbar
utveckling pé en global, nationell och lokal nivé med fokus péa social, ekonomisk och miljs-
méssig utveckling genom att hélla nuvarande och framtida generationers behov i j@mvikt.

KYOTOPROTOKOLLET

Kyotoprotokollet antogs 1997 av FN och &r ett internationellt avtal som binder industrialise-
rade l&dnder och ekonomier att begréinsa utslépp av véxthusgaser i enlighet med nationella
mdl. Idag har 192 lénder undertecknat Kyotoprotokollet.

PARISAVTALET

Parisavtalet syftar till att bekémpa klimatférandringarna genom att begrénsa den globala
uppvarmningen fill vél under 2°C och begrénsa den till 1,5°C. Lénderna som undertecknat
avtalet arbetar fér att 8ka motsténdskraften mot klimatféréndringar och méjliggéra hallbar
utveckling. Varje land férvéntas ta fram och genomféra sina egna nationella bidrag fér att
minska utsldppen av véxthusgaser.

DE NIO PLANETARA GRANSERNA

Fér drygt tio ér sedan kunde en forskargrupp presentera konceptet: De planetédra grénserna. |
och med det har vi identifierat nio olika planetéra grénser som &r essentiella fér att behélla de
senaste 10 000 dren av et stabilt klimat. Slutsatsen é&r att fér ett flertal av de planetéra grén-
serna bérjar vi, pd grund av ménsklig aktivitet, nérma oss tréskelvérdena, sé kallade “tipping
points, dar vi inte kan vara sékra pé hur naturen reagerar om de dverskrids. Forskningen kring
troskelvérdena utvecklas kontinuerligt.

Bild: De planetéra grénsernas utveckling genom d@ren. Kalla: Stockholm Resilience Centre 2023.



 https://www.stockholmresilience.org/research/planetary-boundaries.html#:~:text=The%20planetary%20boundaries%20concept%20presents,resilience%20of%20the%20Earth%20system
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De planetéra gréinserna hér ihop med varandra pa flera sétt och manga av grénserna och de
sammankopplade processerna ér beroende av varandra. Till exempel kommer véxande bioge-
okemiska fléden (kvéive och fosfor) att ha en effekt p& havsférsurningen. P& samma sétt kommer
férandringar i landanvéndning att paverka klimatférandringarna, som i sin tur péverkar ménga
av de andra grénserna, till exempel féréndringar i sétvatten och biosférens integritet.

De planetéra gréinserna ér globala grénser som séger ndgot om fillsténdet pé planeten som
helhet. A andra sidan &r de inte létta att dversdtta till den dagliga afférsverkligheten. Som vi
kommer att se léngre fram finns det dérfér ett behov av ett strategiskt férhallningssatt till hall-
barhet som hjélper fill att definiera nér affdrsmodeller ér hallbara, det vill séga inte bidrar fill
att dverskrida de planetéra grénserna.

Kalla: UNDP = FN:s utvecklingsprogram

Millennieskiftet inspirerade till FN:s atta globala mdl, vilket var férsta gédngen som det in-
gicks en global éverenskommelse om breda mal med héllbarhet i fokus. Dessa utvecklades
2015 vidare till FN:s 17 globala utvecklingsmal. De 17 mélen téacker upp ménga omraden
av mdansklig verksamhet och paverkan.

Den 25 september 2015 antog FN:s medlemslénder Agenda 2030, en universell agenda
fér hallbar utveckling som innehdller sjutton globala mal som ska uppnas till ar 2030. De
globala mélen har i sin tur ytterligare 169 delmal och drygt 230 globala indikatorer fér hur
arbetet ska genomféras och féljas upp. | och med de globala mélen har vérldens ledare
férbundit sig till att uppna fyra saker fill &r 2030: att avskaffa extrem fattigdom, minska


http://www.millenniemalen.nu/

ojémlikheter och oréttvisor i vérlden, frémija fred och réttvisa och 16sa klimatkrisen.

Alla véarldens lénder berérs av Agenda 2030 och dess mal fér hallbar utveckling. Fér att
malen ska kunna uppnds behévs insatser fran staten, den lokala férvaliningen, privata sek-
torn, det civila samhéllet och medborgarna.

Kritiken kring utvecklingsmdlen berér fréimst det faktum att det fortséttningsvis inte &r sé en-
kelt att omsatta malen i praktiken. Vissa mal &ar motségelsefulla och vissa mél ér inte tillréick-
ligt ambitidsa. Men idén om att arbeta med alla olika delar av samhéllet &r en god start.

Kalla: UNDP — FN:s utvecklingsprogram

Som vi kan se har vér férstéelse fér ménniskans paverkan pé miljé och sociala samman-
hang utvecklats under de senaste 50 dren sd att vi gradvis kommit till en stérre helhetsbild
och systemférstaelse.

1.2 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)

>  FN:s 17 globala mal

> De planetdra grénserna

>  Agenda 21 (pa engelska)

>  Kyotoprotokollet (p& engelska)

>  Video: Hallbarhet: tréskelvérde férklarat pa 20 sekunder (pé engelska).

1


http://www.millenniemalen.nu/
https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/
https://www.wwf.se/ekonomi-och-finans/inom-planetens-granser/ 

https://sustainabledevelopment.un.org/outcomedocuments/agenda21  

https://unfccc.int/kyoto_protocol
https://www.youtube.com/watch?v=cupnkbFypKY
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2. Langsiktigt vardeskapande som en del av stérre system

Naturen och ménniskorna ska mé bra
och ha méjligheter och férutsattningar att
uppratthélla liv. Hallbarhetsarbetet syftar
fill att uppratthalla hélsosamma, levande,
komplexa system bade inom det ekolo-
giska och det sociala systemet.

| det hér avsnittet tar vi upp tre olika sétt
att férstd och implementera vardeska-
pande i féretag; aktiedgarvérde, intres-
sentvarde och systemvéarde. De tre olika
sétten av vdrdeskapande bygger pa hur
varde skapas genom féretagets afférsmo-
dell. Traditionellt &r det aktiedgarvardet
som har satts i fokus ndr man har bedémt
en affdrsmodell men &ver tid och nér vi
utvecklat en djupare férstaelse fér hall-
bar utveckling har vi kommit till en stérre
insikt om att vi behdver se dver vardeska-
pandet i féretag fér att pé allvar kunna
arbeta fér en hallbar utveckling.

AKTIEAGARVARDE

Nar vi diskuterar vérdeskapande i féretag
pratar vi traditionellt om, ofta kortsiktigt,
ekonomiskt véirdeskapande fér aktiedgarna.
Aktiebolagslagen stipulerar att en VD har ett
centralt ansvar i att skapa vérde fér aktied-
garna. Féretagets vinst &r det som &r i fokus
och vinsten kan skapas pé alla satt som &r
mé&jligt enligt lag. De eventuella skador pé
miljd eller individer i samhéllen som orsakas
av hur féretaget bedriver sina afférer och
skapar vinst &r samhéllets ansvar att ta hand
om. Ett féretag kan till exempel vara bero-
ende av att sélja produkter som importeras
fran andra delar av vérlden dér lagstift-
ningen kanske inte &r lika strikt och utslépp
eller daliga arbetsvillkor fortfarande tillatna.
Genom sin import och férséljning av billiga
produkter kan féretaget skapa en vinst at
aktiedgarna men behdver inte ta ansvar

for de eventuella skador som uppstar. Det
kallas fér att privatisera vinsten och externa-
lisera kostnader eller férluster.



INTRESSENTVARDE

Aven om det r sjalvklart att varje foretag
ska ha en sund ekonomi, finns det en 6k-
ande férstéelse for att en affarsmodell inte
ar hallbar i fall att verksamheten fortsatter
att férstéra f&r manniskor och natur. Nér
det kommer till vérdeskapande enligt intres-
sentvdrdemodellen bérjar féretaget férsté
att det finns intressentgrupper som trycker
pa fér ett stérre ansvarstagande fér den
paverkan féretaget har pd ménniskor och
milidn. Féretaget vill gérna ta ansvar fér
sin p&verkan men kanske inte direkt genom
att étgérda de exakta skador man orsakar
men genom att man strévar efter att kom-
pensera genom att bidra med goda saker
ndgon annanstans. Till exempel kanske
féretagets afférsmodell bidrar till utslapp i
négon flod i en annan del av vérlden. En
intressentgrupp uppmaérksamgér féretaget
pa detta missférhallande. Istéllet for att ét-
gérda just det problemet kanske féretaget
startar en skola i en annan del av vérlden
fér att gora lite gott ocksd. Man férstar att
milj, samhéllet och féretaget hénger ihop
men man &r inte beredd att fullt ut ta ansvar
fér det man stéller till med. Det innebér att
man tar i beaktande att man orsakar skada
pd ndgot saétt men man internaliserar inte
ansvaret tillréckligt for att ta fullt ansvar och
atgérda skadan. Istéllet kanske man kom-
penserar pd ndgot helt annat sétt.

SYSTEMVARDE

Féretaget kan inte existera skilt fran det
sociala och det ekologiska systemet. Vi
behéver afférsmodeller som &r ekonomiskt
l6nsamma och samtidigt skapar vérde fér
ménniskor och natur, s& kallat systemvér-
de. Det innebér att féretagets afférsmodell
bygger pa att alla processer i alla led
upprétthdller mekanismerna fér hallbarhet.
| frléingningen innebér det att vad fére-
taget &n erbjuder fér mervérde sé& har det
mervérdet skapats pa ett sddant sétt sa att
man inte systematiskt skadat varken natur
eller ménniskor. Det &r varje féretags an-
svar att steg fér steg stdlla om sin verksam-
het och de processer man &r beroende av
i affarsmodellen s& att alla delar styrs mot
héallbarhet och ett bredare vardeskapande.
Vérdeskapandet i féretaget ska inte uppsté
skilt frén naturen och samhéllet omkring
dem. Till syvende och sist &r vi alla beroen-
de av ren luft, rent vatten, rena jordar och
tillréckliga resurser fér alla att dela pa.
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Nar det kommer till hallbarhet némns ofta begrepp som ekologiska system och sociala sys-
tem. Men vad é&r ett systeme Och vad &r systemtéinkande? Och varfér &r det s& viktigt med
ett systemtdnkande nér det géller hallbarhetsfragore

Traditionellt &r vi vana att vetenskapen delar upp fragor i mindre och mindre delar fér att
undersdka hur de olika delarna fungerar. Vi ér ocksé vana med att dela upp olika omréden
i olika teman och behandla dem var f&r sig. Ibland kan det vara motiverat att dela upp sa-
ker i mindre delar eller teman fér att det ska vara léttare att ta reda pé& saker. D& applicerar
man ett sa kallad silotdnkande déar man starkt avgrénsar det omrade man undersdker eller
arbetar med.

Hallbarhetsfragor ér komplexa och paverkas av olika omrédden som samverkar. Ibland kan
ett silotéinkande med tillhérande |8sningar pd ett problem skapa nya problem i andra om-
radden eller i en annan silo. Dérfér &r ett systemténkande viktigt inom héllbarhetsarbetet for
att férstd helheten och hur olika delar paverkar varandra i olika riktningar, inte bara isolerat
hur enskilda delar fungerar.

Vi behdver ocksa ha verktyg som hjélper oss att arbeta med helheten utan att vare sig férlo-
ra oss i fér dvergripande resonemang utan konkreta atgérder eller i detaljerna sé att vi inte
ser helheten. Den har handboken erbjuder ett strategiskt och systembaserat férhéliningsséitt
till hallbarhet s& att vi &ver tid bade fér ihop delarna med helheten och nuet med framtiden.

| véixande omfatining gér féretag fran ett virdeskapande utifran aktieégarvérde till att
ordna sin verksamhet sa att de gér gott fér samhéllet omkring dem och naturen som de ér
beroende av, till exempel genom att ta ansvar fér lokal energiproduktion, hela vardekedijor
och livskraftig lokal utveckling.

FORETAGSEXEMPEL:

Som exempel kan ndmnas det globala matt- och golvproduktionsféretaget Interfa-
ce. De inledde sin strategiska héllbarhetsresa i bérjan av 90-talet utifrdn visionen
“Mission Zero”. Nér de skissar pé fabriker i dag ses det som sjalvklart att deras
verksamhet ska ge mer tillbaka fill naturen och lokalsamhéllet én vad de sjélva
har tagit, véglett av den uppdaterade visionen “Climate Take Back”. Las mer om
Interface i léinken i 2.4.



2.3 GVNING - VARDESKAPANDE | FORETAG

Diskutera i er arbetsgrupp utgéende fran ovanstdende information om vérdeskapande
och hur ni uppfattar att just ert fretag férhdller sig till véardeskapande. Hur skulle ni vilja
att det skulle vara2 Vad behéver eventuellt féréndras?

2.4 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)

>  Biomimicry - naturen som kadlla till ideer och smarta l6sningar

>  Lds mer om Interface pé deras hemsida (p& engelska)

>  Video: Biomimicry: definitioner och exempel (p& engelska

>  Video: Ted Talk med Erin Meezan, vice VD och héllbarhetschef p& Interface. Vad naturen
kan léra oss om hallbart féretagande (pé engelska

>  Video: Skapa hallbart vérde fér DITT féretag (pé& engelska)

>  Video: Systemténkande — en varnande beréttelse (om katterna pé Borneo) (pé engelska)
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https://hallbarhetsguiden.se/metoder/biomimicry-naturen-som-kalla-till-ideer-och-smarta-losningar/
https://www.interface.com/
https://www.youtube.com/watch?v=UHb_XNgIHFY
https://www.youtube.com/watch?v=TxwGZppT2WA
https://www.youtube.com/watch?v=TxwGZppT2WA
https://www.youtube.com/watch?v=jpeS9lFDHpY

https://www.youtube.com/watch?v=17BP9n6g1F0
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3. Hur fungerar det ekologiska systemet?

Under planetens nastan 4,5 miljarder ér har véxt- och djurlivet sett véldigt olika

ut. Det som har skett &ver tid &r att olika processer har arbetat i en rikining dér till-
stdndet pa planeten har féréndrats frén en livsfarlig soppa av giftiga dmnen till att
dmnen sdsom tungmetaller och annat lagrats i jordskorpan. S& smaningom blev
vattnet renare och liv kunde uppstd i havet. Detta bidrog till att syre producera-
des och mer avancerade livsformer bland véxter och djur kunde utvecklas pé land.

Bild: Utvecklingen &ver tid p& planeten

Planeten fungerar som ett dppet system fér energi, dér solljus tréinger in genom atmosféren
och avges som vérme. Samtidigt fungerar den som ett slutet system fér materia. Inom biosfé-
ren finns olika kretslopp som involverar utbyte av &mnen. Vi ser ocksa langsammare krets-
lopp dér é&mnen véxlar mellan biosféren och jordskorpan, som sedimentering och minerali-
sering n&r dmnen lagras in i jordskorpan och erosion nér @&mnen avges frén jordskorpan il
biosfaren.



Bild: Naturens krefslopp

Alla dessa processer styrs av ett antal termodynamiska lagar. Ur ett héllbarhetsperspektiv ar
det sdrskilt tva som ér intressanta.

Den forsta lagen lyder:

1. Ingenting férsvinner. All materia som funnits hér sedan &rmiljonerna finns kvar. Det kan-
ske byter form, men det férsvinner ingenstans.

Den andra lagen lyder:

2. Allting sprids. Det innebér att inget material pa jorden varar fér evigt i den form det har
vid en viss tidpunkt. Allt bryts ner till mindre bestdndsdelar, en del snabbt och annat
ldngsammare. Dessa mindre bestandsdelar och é&mnen blir sedan byggstenar i nya

material och kretslopp i enlighet med den férsta termodynamiska lagen om att ingenting
férsvinner.

Bild: Naturens kretslopp och termodynamiska lagar
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De hér tva termodynamiska lagarna géller inte endast &mnen i naturen utan ocksa de material
vi ménniskor fillverkar och anvénder. Till exempel kan vi se att man tidigare slédngde sopor i
skogen eller i sjén i fron att det var satt &t sidan och inte skulle géra ndgon skada. | dag vet vi
att allt bryts ner och ingenting férsvinner, vilket gér att vi kan se farliga &mnen réra sig igenom
kretsloppet och till slut paverka véxter, djur och ménniskor pé& ett skadligt sétt.

De senaste 10 000 aren i planetens historia har kénnetecknats av ett stabilt klimat och
stabila processer. Stabiliteten har varit gynnsam fér ménniskan som art, vilket har gett oss
ferutsattningar att utveckla bofasta stérre samhéllen baserade pé jordbruk. Till en bérjan
levde vi ménniskor sé att allt som vi tillverkade gjordes av material som kunde aterbérdas till
naturens kretslopp. Vi var heller inte s& manga att var paverkan var annat én lokal.

Bild: Exempel p& hur ménniskan fidigare levt i ett lokalt kretslopp inom naturens villkor. Djur och véxter fér naring frén
naturen och ger i sin tur fibrer i form av till exempel ull och lin till mé&nniskan. Av fibrerna tillverkade vi olika produkter
och nar de inte léingre anvandes kunde de aterféras till naturen och bli en del av kretsloppet.

Efter att industrialiseringen tog fart fér ca 200 &r sedan har vér paverkan pd ekosystemen
blivit alltmer omfattande. Tiden efter industrialiseringen kallas dérfér fér “Den stora accele-
rationen” och ask&dliggérs av dessa grafer:

Bildkalla: Will Steffen et al. 2015



https://www.researchgate.net/publication/272418379_The_Trajectory_of_the_Anthropocene_The_Great_Acceleration

Man skulle kunna séga att vi systematiskt och i stor skala héller pa att backa utvecklingen
genom att vi bidrar till smutsiga vatten, giftiga och eroderade jordar, férorenad luft och
storskalig artutrotning. Dérfér &r det oundvikligt fér alla féretag att integrera héllbarhet i
sin afférsmodell. Naturen hinner helt enkelt inte med att stéda upp efter oss, vilket har blivit
uppenbart under de senaste 30 aren.

Bild: Omvand utveckling p& planeten.

3.5 OVNING - FORETAGETS PAVERKAN PA NATUR OCH
EKOSYSTEM

Diskutera i er arbetsgrupp, baserat pa era tankar och erfarenheter, hur ni uppfattar att ert
féretags affdarsmodell och/ eller processer som ni ér beroende av i er afférsmodell bidrar
till en negativ eller en positiv paverkan pa naturen och ekosystemet.

3.6 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)

> Berdkna ditt personliga fotaviryck har (p& engelska)

> Video: Ekologiskt fotavitryck: Ryms vi inom planetens grénser2 (p& engelska)
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https://www.footprintnetwork.org/resources/footprint-calculator/
https://www.youtube.com/watch?v=g_aguo7V0Q4
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4. Hur fungerar det sociala systemet?

Vi véixer alla upp som en del av ett samhélle, men funderar kanske inte s& mycket pa vad
det &r som gor att vissa samhéllen verkar vara mer livskraftiga och resilienta &n andra.
Liksom naturen bestar av olika ekosystem som fungerar enligt vissa férutséttningar, bestar
ocksd véart samhélle av olika sociala sammanhang, sé kallade sociala system, som fungerar
enligt vissa férutséttningar.

Ett socialt system bestar av manga olika aktérer och det pagar olika interaktioner mellan
dessa aktdrer. Vi kan inte férutspé& exakt hur ett socialt system kommer att reagera i olika
situationer men ett levande socialt system kénnetecknas av att det &r komplext, det vill séga
det bestar av manga olika aktérer och interaktioner, samt att det &r adaptivt, det vill séga har
férmaga till anpassning till olika féréndringar.



Antingen kan vi ordna véra samhéllen s& att
vi uppratthdller férutsétiningarna foér starka
sociala sammanhang och skapar livskraft i
véra sociala system och dérmed livskraftiga
samhéllen. Eller s& kan vi urholka férutsétt-
ningarna och dédrmed skapa mer korruption,
ordttvisa, brist pé fillit, oj@mlikhet, ekonomiska
klyftor, ojamstélldhet och kristillst&nd.

Vart sociala system &r i stéindig féréindring men foérutséttningarna fér en livskraftig
utveckling i alla sociala sammanhang é&r:

Vib

tem

Méngfald

Kontinuerligt larande
Kapacitet il sidlvorganisering
Hég niva av tillit och

Méijlighet till meningsskapande.

ehdver ocksd ta i beaktande att inte bara naturens ekosystem utan ocksa véra sociala sys-
ar sammanldnkade globalt. Det innebar att handlingar i en del av vérlden kan ha en stor

paverkan hos ménniskor som &r langt borta. Vi behéver darfér fraga oss hur vi ska hantera

den

komplexiteten och ménga olika sociala sammanhang samtidigt sé att vi férsékrar oss om

att det vi gor inte bidrar fill hallbarhetsproblem ndgon annanstans.

Féretag gor ett stort aviryck i samhéllet. Vi maste ta hdnsyn till hur naturen fungerar. Och pé

sam

ma satt maste vi ocksd designa véra verksamheter i enlighet med férutséttningarna fér

hallbara sociala system.

4.3 OVNING - FORETAGETS PAVERKAN PA SOCIALA
SAMMANHANG

Diskutera i er arbetsgrupp, baserat p& era tankar och erfarenheter, hur ni uppfattar att ert
féretags affarsmodell och/ eller processer som ni &r beroende av i er afférsmodell bidrar
till en negativ eller en positiv paverkan pa olika sociala sammanhang. Antingen kan det
gélla sociala sammanhang som finns i ndromradet, i Finland, eller pa andra stéllen i
vérlden.

4.4 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)

>

Video: 5 principer for social hallbarhet (att méta oférutséigbar fordndring tillsammans) (pé engelska)
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https://www.youtube.com/watch?v=o6lSuwJw0pk
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5. Vad ar hallbart?

5.1.1 DET EKOLOGISKA SYSTEMET

Med utgdngspunkt i hur det ekologiska systemet
fungerar nér det ér i balans och uppréatthdller livs-
kraftiga ekosystem utvecklade Karl-Henrik Robért
under slutet av 80-talet tillsammans med andra
forskare frén olika discipliner ett svar pé fragan:
Vad &r det vi ménniskor gér som eroderar och fér-
stér det ekologiska systemete Vad &r det som inte ar
hallbarte Ar 2000 fick Karl-Henrik Robért “The Blue
Planet Prize", som refereras till som Nobelpriset i
hallbarhet, for det hér arbetet.

Robért och forskargruppen kom fram till féljande:

o

Vi hémtar upp @mnen frén jordskorpan som vi sedan genom anvéndning i samhéllet sprider i biosféren.

°  Visprider frammande amnen tillverkade av manniskan i biosféren.

°  Viundantrénger systematiskt naturen med fysiska metoder.

P& de hér tre sétten férstér vi systematiskt naturens férutséttningar att uppréatthalla liv.



5.1.2 DET SOCIALA SYSTEMET

Dr Merlina Missimer har, pa samma sétt som forskarna tog sig an ekologisk héllbarhet, identi-
fierat vésentliga férutséttningar for ett socialt system som kontinuerligt upprétthdller balans och
livskraft, villkor inom vilka systemet kan fortsétta fungera. Fragorna hon stéllde var:

Vad é&r det vi ménniskor gér som urholkar och férsvagar véra sociala system?
Vad ér det som inte &r hallbart?

Hon kom fram till att det finns strukturella hinder fér upprétthallandet av sjélva
forutsattningarna fér social hallbarhet vilka ér:

°  Mangfald
Kontinuerligt larande
Sjalvorganisering
°  Tillitoch

Meningsskapande

Ett strukturellt hinder &r sociala strukturer; politiska, ekonomiska och kulturella, som ér eta-
blerade i samhallet, upprétthalls av dem med makt, och svara att undvika av de som utsatts
for dem.

Social hallbarhet handlar om att inte systematiskt urholka dessa férutséttningar som &r grund-
léggande fér det sociala systemets férmaga att upprétthalla resiliens och bérkraftighet.

Né&r vi ordnar vara verksamheter utan att erodera férutséttningarna fér héllbarhet betyder
det att bade det ekologiska och det sociala systemet kan upprétthalla balans och livskraft
kontinuerligt.
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Har presenteras tvé olika sétt att férhalla sig till, och férstd, hallbarhetsutmaningen som
beskrivits i 5.1. Beroende av vilken sorts férst&else man har fér héllbarhetsutmaningen sa
kommer det att resultera i olika slutsatser kring vad som &r nédvandigt att géra och hur vi
behéver agera nu och i framtiden.

5.2.1 CYLINDERPARADIGMET

Ménga ménniskor anammar tanken om att vi har héllbarhetsproblem, det vill séga, det finns
ekologiska och sociala utmaningar som behé&ver atgérdas. Dock férlitar man sig samtidigt
pd att de problemen kommer att [6sas och tas om hand om vi hittar rétt tekniska |6sningar
eller om vi far lite béttre ekonomisk tillvéxt sé att vi far rad att tgérda dem sa sméningom.

Tron pd att tekniken eller ekonomin kommer att [6sa utmaningarna grundar sig i att man ser
utmaningarna som enskilda problem och som en i princip oundviklig effekt av ett modernt
samhéille. Utg&ngspunkten &r ocksa att det inte heller spelar sa stor roll om vi tar itu med
utmaningarna nu eller senare, de kommer att vara mer eller mindre de samma éver tid.

Det kallas fér cylinderparadigmet och illustreras av en liggande cylinder. Cylinderns véggar
motsvaras av att det finns begrénsningar inom det ekologiska och sociala systemet men de
begransningarna blir inte vérre med tiden utan tanken &r att vi lugnt kan skjuta upp étgdrder
tills vi har béttre teknik eller béttre ekonomi.



5.2.2 TRATTMETAFOREN

Det forskningen déremot visar oss &r att det i grunden finns systematiska fel i hur vi nyttjar
vara ekologiska och sociala resurser. Over tid sa sker en stérre och stérre urholkning av
resurserna och vart satt att leva blir mer och mer ohdllbart. Hallbarhetsutmaningen och
problemen véxer och blir allvarligare och mer synliga éver tid. Det hér innebar samtidigt att
véart levnadsutrymme krymper systematiskt i samband med att utmaningarna och problemen
véixer. Det blir svérare och svérare att tillgodose allas behov i och med att resurserna och
utrymmet krymper.

Det hér ser vi exempel pd genom en 6kande avskogning, systematiskt utfiske av haven,
systematisk utarmning av den biologiska mangfalden, véxande ovéder och éversvdmningar
i spéren av klimatféréndringen, ékande social oro, véixande ekonomiska klyftor, erodering
av tilliten mellan manniskor och véxande sociala oréttvisor et cetera.

Det hér paradigmet kallas fér trattmetaforen och illustreras av en tratt vars véiggar lutar inét
och dérmed illustrerar hur det blir svarare och svarare att navigera nér vart gemensamma
levnadsutrymmet krymper.

Utmaningen fér oss som ménsklighet p& den hér planeten ér att sétta fokus pé en framtid
dér den systematiska urholkningen av véra ekologiska och sociala system har upphért och
vi istéllet har anpassat vart samhélle till planetens och de sociala systemens grénser. D& har
vi navigerat oss igenom tratten utan att krascha i trattvéiggen (de véxande utmaningarna)
och rért oss in i cylindern dér vi inte léngre systematiskt urholkar véra system. S& sméaningom
bar vi ocksd kunna arbeta med héllbarhet pé ett sédant sétt att vi igen vidgar vart utrymme
och till exempel 6kar den biologiska mangfalden, minskar klimatférandringens effekter och
ja@mnar ut de ekonomiska klyftorna och dérigenom kan ha en hég nivé av mellanménsklig
fillit.
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Genom att vetenskapligt utgd ifréin vad vi gér som urholkar systemen och sedan sétta eft
“inte” framf&r dessa beskrivningar fér vi ett svar p& vad vi behéver ta i beaktande fér att
uppratthdlla héllbarhet. Vi far dé principer fér héllbarhet.

Forskningen formulerar sammanlagt 8 principer fér hallbarhet; tre principer fér det ekolo-
giska systemet och fem principer fér det sociala systemet. Om vi styr all vér verksamhet inom
ramen fér dessa principer innebér det att vi har skapat ett hallbart samhélle.

Det som &r viktigt att komma ihég &r att i det héllbara samhéllet betyder det inte att vi aldrig
ndgonsin bryter mot nédgon av de ekologiska principerna. Déremot ér vara féretag i ett
héallbart samhélle inte beroende av att vi systematiskt bryter mot principerna. Likasé betyder
det inte att vi aldrig négonsin blir sjuka eller kénner oss deprimerade. Men vi har eliminerat
strukturella hinder fér hélsa, inflytande, kompetensutveckling, opartiskhet och meningsska-
pande inom véra organisationer.

5.3.1 DE TRE EKOLOGISKA HALLBARHETSPRINCIPERNA
Viinleder med de tva forsta hallbarhetsprinciperna:

| det hallbara samhéllet utsétts inte naturen systematiskt for ...

1. ... koncentrationsdkning av @mnen frén berggrunden

2. ... koncentrationsékning av &mnen frén samhéllets produktion

betyder att om anvéndningen av @mnen, antingen genom att @&mnena hémtas upp ur
berggrunden eller genom att de kommer fran samhéllets produktion, bidrar fill en koncen-
trationsdkning i naturen innebér det att anvéndningen av dessa @mnen inte &r héllbar. En
anvéndning som bidrar till en koncentrationsékning betyder att naturen inte kan bryta ner
amnet ifréga tillrackligt snabbt eller att det inte kan brytas ner alls eller att det pd négot sétt
hamnar utanfér naturens kretslopp och pa det sattet ackumuleras och blir “giftigt” fér djur,
natur och ménniskor. | sé fall maste vi upphéra helt och héllet eller minska pa anvéndningen
till en sédan niva att anvéndningen inte bidrar till en koncentrationsékning i naturen.



Exempel pa en verksamhet som bidrar till en systematisk koncentrationsékning i naturen &r
brytning av fosfor i gruvor. Fosforn sprids p& &krar som néring. Om néringen stannade pa
&krarna var allt lugnt men i enlighet med lagarna om att allting sprids och ingenting férsvin-
ner s& ser vi att det uppstdr ett léickage av fosfor frén ékrarna till vattendragen via vattenav-
rinning och regn.

Det hér innebdr att ett @mne som tidigare lagrats i jordskorpan och inte utgjort nédgon fara
nu bryts frén berggrunden och sen sprids i naturen och bidrar till en koncentrationsékning av
néring i vattendrag dér det pga den extra néringen uppstdr évergédning och algblomning.
Algblomningen orsakar syrebrist vilket gér att bottnar dér och ekosystemen i sjdar, hav och
vattendrag blir hotade.

Andra exempel pd verksamheter som bidrar till en koncentrationsékning kan vara utslépp
(via tillverkningsprocesser eller sopor) av giftiga metaller, till exempel koppar, silver eller bly
som ackumuleras i naturen. Utslépp i form av koldioxid och andra véxthusgaser har ock-

s& ofta sitt ursprung i att man hémtat upp olja, kol eller gas frén berggrunden som sen via
mansklig anvéndning sprids och ackumuleras i form av koldioxid i naturen i méngder som
naturen inte kan ta omhand.

Likasa kan vi inte systematiskt bidra till en koncentrationsékning av flamskyddsmedel,
bekéampningsmedel, mediciner, mikroplaster eller andra kemikalier i naturen som naturen
antingen inte kan eller hinner med att bryta ner. Dessa @mnen kommer da att i enlighet med
de termodynamiska lagarna cirkuleras i naturen och s&@ smaningom hamna pa fel plats hos
véixter, djur och manniskor dér de olika &mnena bidrar till férgiftning och sjukdomar av
olika slag.

Den tredje hallbarhetsprincipen:
| det hallbara samhéllet utsétts inte naturen systematiskt for ...
3. ... undantréngning med fysiska metoder

betyder att vi inte kan fortsétta med verksamheter som pé olika sétt med fysiska metoder
tar mer och mer natur i ansprak fér ménskliga behov. Vi kan inte fortsétta att systematiskt
undantréinga djur och véixter till exempel genom att asfaltera eller bygga fler och fler végar
och samhéllen p& naturens bekostnad. Vi kan inte heller fortsétta trala vérldshaven och idka
utfiske vilket f&rstér ekosystemen i havet. Vi kan inte heller hémta upp mer grundvatten eller
férorena férskvatten i hégre utstréickning @n att naturen hinner med att rena vattnet eller
halla grundvattennivéerna pa en sadan niva att bade méanniskor och natur verlever.

5.3.2 DE FEM SOCIALA HALLBARHETSPRINCIPERNA

Generelltinnebér de fem sociala hallbarhetsprinciperna att om vi féljer dem skapar vi
ferutsattningar fér social héllbarhet och en hég niva av tillit mellan ménniskor. P& det séttet
undviker vi korruption, brottslighet, utanférskap och andra socialt ohéllbara situationer.

De sociala hallbarhetsprinciperna géller i alla sociala sammanhang och i olika organisatio-
ner och féretag.

Nar vi arbetar med social héllbarhet handlar det om att identifiera och eliminera struktu-
rella hinder f&r att upprétthdlla social hallbarhet. Ett strukturellt hinder kan vara en norm,
lag, tradition, kulturyttring, bestémmelse eller dverenskommelse, uttalad eller outtalad, som
pd négot satt uppratthaller makt eller privilegier fér en viss del av befolkningen och dér-
med utesluter andra. Nér vi har eliminerat de strukturella hindren pé sé sétt att de sociala
hallbarhetsprinciperna géller alla manniskor pa lika villkor har vi skapat en socialt hallbar
verksamhet eller ett socialt hallbart samhélle.
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Den fjarde hallbarhetsprincipen lyder:
Och i det héllbara samhaéllet bidrar vi inte till att m@nniskor utsdtts for strukturella hinder for ...

4. ... hdlsa

vilket innebér att alla ménniskor ska ha méjlighet att uppratthélla en god halsa. Om det il
exempel &r véaldigt dyrt eller svart att f& tillgang till sjukvérd fér vissa grupper i samhéllet sé
innebar det att det finns strukturella hinder fér hélsa. Likas& om vissa arbetsuppgifter ér sé
monotona att man riskerar sin hélsa eller om arbetsuppgifterna @r direkt farliga fér hélsan
kan det sdgas finnas strukturella hinder fér att upprétthélla hélsa. Vi behdver éven elimine-
ra strukturella hinder f&r ménniskor att aktivt upprétthélla en god hélsa genom till exempel
motion eller kulturella upplevelser.

Nér det gdller den femte hallbarhetsprincipen:
5. ...inflytande

innebdr det att alla ménniskor ska ha méjlighet till inflytande pd sin arbetsplats, i sin skola,
pa sin fritid och i samhéllet. Det innebdr déremot inte att alla alltid far som man vill men alla
ménniskor ska ha majlighet att géra sin rést hérd pd ett sédant sétt att allas inflytande &ver
den egna vardagen respekteras. Om till exempel ledningen fér ett féretag endast lyssnar pé
vissa delar av personalen finns det ett strukturellt hinder fér inflytande pé& arbetsplatsen. Om
det i ett samhdlle inte finns allmén réstrétt, yttrandefrihet eller rétt att organisera sig pd sin
arbetsplats eller i samhéllet &r det ocksd uttryck for strukturella hinder fér inflytande.

Den sjctte hallbarhetsprincipen:
6. ... kompetens

handlar om kompetensutveckling och majlighet till livslangt lIérande. Alla ska inte behéva
léra sig allt hela tiden men alla behéver pd olika sétt i egen takt f& méjlighet att férkovra sig
under hela livet. Situationer som gér att till exempel barn eller flickor inte kan fa tillgang till
grundléggande undervisning utgér strukturella hinder fér kompetens. Ocksd i arbetslivet &r
det viktigt att personalen far méjlighet att utvecklas i sitt arbete s& att man kénner att man
kan bidra s& gott man kan. Livslangt lérande kan ocksa ske pé& andra arenor i samhéllet dér
man ké&nner att man kan léra nytt och utvecklas som ménniska.

Den sjunde hallbarhetsprincipen:
7. ... opartiskhet

handlar om att alla ménniskor ska behandlas opartiskt och ges en likabehandling oberoen-
de av ursprung, kén, hudférg, sexuell léggning, alder eller ekonomisk stéllning.

Och till sist handlar den attonde hallbarhetsprincipen:
8. ... meningsskapande

om allas rétt att skapa mening i sitt liv, antingen pd sitt arbete, pd sin fritid eller i familjen
eller annorstades . Det betyder kanske inte att alla dagar kénns meningsfulla men alla
ménniskor har rétt att kdnna att livet i stort och den egna vardagen &r meningstull.



5.4 OVNING - DE 8 HALLBARHETSPRINCIPERNA

Syftet med den hér &vningen &r att tillsammans i féretaget skapa en férstaelse for de 8
hallbarhetsprinciperna som en definition av héllbarhet. | kapitel 5.2 férklaras principerna
och vad de innebér mer ingdende princip fér princip.

Las igenom férklaringarna i kapitel 5.2 och diskutera tillsammans utgdende frén olika
exempel hur de olika principerna ska férstds.

| den andra delen av &vningen kan ni koppla fill féretaget och fundera vad i féretagets
verksamhet som &r i linje med principerna och vad som eventuellt bryter mot principerna.
Utga gérna fran en produkt, ett material eller en tjcinst som féretaget ér beroende av.

Folj hela vardekedjan frén férsta leverantér till kund fér att i varje led se éver vilka delar
som bidrar fill att bryta mot ndgon av héllbarhetsprinciperna och vilka delar som fung-
erar i enlighet med hallbarhetsprinciperna. Se exempel nedan pé& en vérdekedija fér en
kaffekopp f&r tips om hur ni kan ténka igenom hela vérdekedjan fér den produkt eller det
material ni har valt att diskutera. Skissa gérna upp vérdekedian tillsammans.

Diskutera igenom och reflektera éver det ni lért er. Vad var éverraskande? Vad var svért?
Vad var lattare? Har ni en gemensam férstaelse fér héllbarhetsprinciperna?

5.5 LAS MER HAR (tryckt version: lankar hittas i kapitel 10.2)

>  Video: Hallbarhet: en definition med hjdlp av enkel naturvetenskap (pé engelska).

OBS! Videon ovan presenterar tre ekologiska principer och en social princip fér
hallbarhet. Ar 2015 uppdaterades den sociala héllbarhetsprincipen efter ytterliga-
re forskning fill fem sociala hallbarhetsprinciper. Se videon nedan frén 5:10 - 8:15
fér en presentation av den senaste forskningen kring social hallbarhet.

> Video: 5 principer fér social héllbarhet (att méta oférutségbar féréndring tillsammans) (pé
engelska). Forskningen om den 4:e hallbarhetsprincipen (fran 6:24 framét) har uppdaterats 2015

och hittas i den hdr videon: 5 Principles for Social Sustainability (facing unpredictable change
together). Se fran 5:10 - 8:15 f6r uppdaterad info om de 5 sociala héllbarhetsprinciperna.
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https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4
https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4 

https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4 

https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4 

https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4 

https://www.youtube.com/watch?v=eec0UYGIeo4 

https://www.youtube.com/watch?v=o6lSuwJw0pk
https://www.youtube.com/watch?v=o6lSuwJw0pk
https://www.youtube.com/watch?v=o6lSuwJw0pk
https://www.youtube.com/watch?v=o6lSuwJw0pk
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6. System, strategi och verktyg

Nar vi inleder féretagets héllbarhetsarbete &ér
det latt att bli ivrig och ténka nu ska vi sétta
igéng med att genast vidta atgérder eller méta
saker. Detta férhdllningssatt kan fungera bra om
man har att géra med enkla problem dar man
ganska direkt vet vad |6sningen ar. Om vi dére-
mot ska arbeta med héllbarhet och maste hitta
|6sningar pa utmaningar i komplexa system dér
flera problem hér ihop och vi kanske inte direkt
vet svaret, &r risken éverhdngande om vi bérjar
med att vidta atgérder eller méta négot att vi
inte svarar pé frdgorna:

Vad ér det 6vergripande mélet och hur ska vi
férsté problemet i férhéllande fill helheten? Vad
ar smartast att géra férste Hur kan vi sékerstélla
att vi ndr resultat i tid?

Kort sagt, hur nér vi mélet pa ratt satt, i rétt tid
och med rétt resurser?

Nér vi ska planera i komplexa system kan vi ta hjélp av 5-nivé modellen. Den hjalper oss
att strukturera upp kunskap enligt olika kategorier och pé olika nivéer. Pa det sattet kan vi
hélla koll p& att vi nér framgang inom systemet med hjélp av att utveckla indikatorer och
verktyg fér rétt atgérder i enlighet med vér strategi. Vi kan vara sékra pé att vi tar strategis-
ka beslut fér att framtidssékra vart féretag Gven om vi arbetar med langsiktiga komplexa

utmaningar.



6.1.1 EXEMPLET SCHACK

Fem-niva modellen identifierar fem
olika nivéer av information. Vi gar
férst igenom modellen och de olika
nivderna utifran exemplet schack.

Den 8versta nivén handlar om sys-
temet, dels vilket system vi &r en del
av och dels det system var organi-
sation &r beroende av. | exemplet
schack innebdr det att systemet mot-
svaras av schackbradet med svarta
och vita rutor och de svarta och vita
schackpjdserna.

P& ndsta niva definieras vad som &r framgdang inom systemet utifrén principer fér framgdng.
Principen fér framgdng inom systemet schack ar férstas schack matt. Vi vet hur principen
lyder, men vi vet inte exakt hur varje schackmatt kommer att se ut. Darfér ér det viktigt att
arbeta utifran principer fér framgdng och inte uttéinkta scenarier.
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Den tredje nivan handlar om strategi, ndrmare bestémt att ta sig an utmaningen pa ett stra-
tegiskt satt. | schack kan vi ha olika strategier. En del vill komma till avslut fort, andra arbetar
mer langsiktigh. Men det viktiga &r att strategin alltid utarbetas fér att uppnd framgdng inom
systemet, det vill séga schackmatt.

Efter att vi utarbetat var strategi kan vi avgéra
vilka som &r de smartaste atgdrderna pd kort
och l&ng sikt. Atgérderna behaver vara fill-
réickligt flexibla sa att vi kan justera nésta drag
i enlighet med strategin och beroende av mot-
standarens drag.

Vi beh&ver ocksa kunna avgéra, bedéma,
utvérdera och méta om det vi gér ér i enlighet
med vér strategi. Till det behdver vi verktyg och
indikatorer fér att félja upp arbetet. En schack-
spelare utvarderar hela tiden om det finns
anledning att dndra nésta planerade drag fér att
uppfylla strategin och maximera méjligheterna
till schackmatt.



Bild: 5-nivédmodellen och hallbarhet.

6.1.2 5-NIVA MODELLEN OCH HALLBARHET

P& samma satt som i schackexemplet behdver vi strukturera upp information och kunskap
nér det kommer fill att arbeta med héllbarhet.

Vi behdver férst ha en klar bild av vilka system féretaget &r beroende av@ Inom vilka system
har féretaget sin verksamhet2 Hur férhdller sig den verksamheten till ekologiska och soci-
ala system? Om vi inte vet vilka system vi &r beroende av &r det mycket troligt att féretaget
omedvetet genom sin afférsmodell bidrar till att utarma dessa system. De senaste drygt
200 éren av industrialisering har bidragit till framvéxten av ménga framgangsrika féretag
men det har skett parallellt med stora externaliserade kostnader och dérmed har féreta-
gen ocksd bidragit till att langsiktigt utarma de naturresurser och sociala system som deras
afférsmodeller ér beroende av. Vi éter bit for bit av kapitalet och anvénder oss inte enbart
av réntan pd kapitalet.

Nar féretag bérjar arbeta med hallbarhet &r det ofta sa att man inledningsvis saknar en idé
om vad héllbarhet riktigt &r, det vill séiga vad &r framgéng inom systemet? Om man inte vet
vad som &r framgang blir det oméjligt att veta om man skapar langsiktigt vérde i féretaget.

P& den andra nivén definierar vi principer fér framgéng inom systemet, det vill séiga principer
fér hallbarhet inom ekologiska och sociala system, med ett annat ord - héllbarhetsprinciperna
(se kapitel 5.3). Genom att konkret anvénda oss av hdllbarhetsprinciperna kan vi analysera i

hur stor utstréickning féretaget é@r hallbart, , det vill séga framtidssékrat, eller inte framtidssékrat.
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P& den tredje nivan &r det viktigt att vi séikerstéller att vi har en modell fér att arbeta strate-
giskt och systematiskt utifrén en vision om var vi behéver vara nér féretaget ar helt héllbart.
ABCD modellen (som vi gar igenom i nésta kapitel) &r ett strategiskt verktyg som hjdlper oss
att halla ihop nuet med framtiden och detaljerna med helheten. Lés mer om ABCD - model-

len och hur den appliceras i kapitel 7.

| och med att vi har en idé om framgang inom systemet och ett strategiskt férhallningssatt
kan vi vara sékra pé att de atgérder vi utvecklar ér de mest smarta som steg for steg bygger
vér framgéng. Atgérderna identifieras och prioriteras i en férdplan som kan utvecklas &r fér
ar i takt med att vi far ny kunskap.

Efter att vi har identifierat atgérderna fér att dverbrygga héllbarhetsgapet mellan var vi ér
idag och nér vi &@r framtidssékrade och helt hallbara behéver vi verktyg fér att méta data
och félja upp att det vi gér ger resultat. Nér vi p& detta systematiska sétt gétt igenom de
olika nivderna kan vi ocksd béttre bedéma och avgéra vad vi vill méta eller utvérdera och
varfér. D& kan vi vara trygga med att vi anvénder véra begrénsade resurser pd rétt sétt.

Genom att strukturera upp information och kunskap enligt de olika nivaerna i 5-nivé model-
len sakerstéller vi att vi anvénder rétt resurser pa rétt saker sé att vi nar vara uppsatta mal
och framtidssdkrar vért féretag i rétt tid.



6.2 OVNING - 5-NIVA MODELLEN

Diskutera igenom de olika nivéerna i relation till ert féretag och hur ni férhaller er till res-
pektive nivd. Var saknas det information2 Var saknas det eventuellt riktlinjer eller beslute

Var kan ni komplettera eller utveckla férstéelsen?
Végledande fragor:

SYSTEM - Férstér foretaget det system som det &r beroende ave Finns det en forstéelse
for hur det ekologiska och sociala systemet fungerar och vilka regler som géller fér dessa
system? Lista de system som féretaget &r beroende av.

FRAMGANG - Har féretaget en definition eller férstéelse av vad framgdng innebér i
hallbarhetsarbetet? Finns det en vetenskaplig definition om vad framgang &r inom hall-
barhet? Identifiera féretagets idé om framgang nér det géller héllbarhet.

STRATEGI - Vilken é&r féretagets strategi fér att arbeta med hallbarhet? Startar man med
att beskriva malet? Finns en vision om vad en héllbar affdarsmodell ré Har man en idé om
vad det unika erbjudandet av mervérde &r i en hdllbar framtid? Finns héllbarhet integre-
rat i affarsmodellen? Har féretaget kartlagt hur langt ifrén en héllbar afférsmodell deras
dagliga verksamhet &re Beskriv féretagets strategi fér hur man ska arbeta med héllbarhet.

ATGARDER - Har féretaget redan bériat vidta héllbarhetsatgarder? P& vilket séitt ér
dessa atgarder anpassade fill de féréndringar som behéver ske i det system som féreta-
get ar beroende av? Ar &tgérderna anpassade till hur det ekologiska och sociala syste-
met fungerare Hur &r dessa atgdrder anpassade till en idé om framgdang inom systemet?
Har étgarderna utvecklats utifréin ett strategiskt forhallningssatt fill halloarhete Ar atgér-
derna samordnade och prioriterade pd kort och léng sikt2 Diskutera och sammanfatta
samtalet om féretagets syn pd hur de har utvecklat sina hallbarhetsétgérder.

VERKTYG OCH INDIKATORER - Anvénder féretaget ndgra verktyg och indikatorer
for sitt hallbarhetsarbete, i sa fall vilka? Om féretaget méter nagon del av sitt héllbarhets-
arbete, hur ér métningen eller utvérderingen kopplad till en dvergripande strategi fér att
stéilla om sin afférsmodell2 Diskutera och beskriv de verktyg och indikatorer som féretaget
fér narvarande anvédnder och varfér dessa har valts.

6.3 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)

> Video: Strateqi for hdllbarhet: en 5-stegs plan som hjdglper DIG vinna (pd& engelska)
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https://www.youtube.com/watch?v=y9xRYglf308
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7. ABCD modellen

Vanligtvis nér vi vill féréndra négot ser vi bakdt i
tiden och férséker identifiera trender och i vilken
rikining nagot verkar utveckla sig. Och sedan tar
vi beslut i vilken rikining vi behdver gé& utifran det.
Nér det handlar om héllbarhetsfrégor och de
systemféréndringar som krévs &r det inte tillréickligt
underlag fér beslut att endast se p& pagdende
trender och vart det verkar luta.

Om vi tar energianvéndning som ett exempel sa kan vi se att trenden &r att vi anvénder

mer och mer energi de senaste drtiondena. Fér att nd ett hdllbart samhélle behéver vi bryta
dessa trender. Om vi tar avstamp i de pdgdende trenderna och i linje med dessa trender
forsoker férutsdga vart vi ér pa véig genom att anvénda forecasting sd riskerar vi att dra helt
fel slutsatser, ta felbeslut och inte uppnd ett héllbart samhéile.

Det vi istéllet behdver géra &r att utga frén var vision
om ett hallbart samhéille, det vill séga utgé fran

en 6nskad framtid och sen dérifrén titta

bakat och identifiera var vi éridag i

férhallande till den visionen.



Da har vi anvdnt oss av backcasting.
Né&r vi anvénder oss av backcasting
utgdr vi frén en gemensam vision,

vi tar ut en gemensam rikining och
sakerstéller att vi arbetar mot samma
mal. Det blir som att styra mot en fyr,
oberoende varifrdn man startar s& s&-
kerstaller man att riktningen och malet
ar detsamma.

| fraga om en héllbarhetsvision behéver den ramas in av principer fér héllbarhet eftersom vi
inte pd férhand kan veta det exakta scenariot fér hur framtiden kommer att se ut. Vi behéver
darfér ha majlighet att vara flexibla géllande framtida innovationer bade inom teknik och
inom det sociala omradet. Om vi arbetar utifrdn samma principer kan vi sléppa 16s kreativi-
teten och hitta |6sningar bade pd kort och lang sikt inom ramarna fér héllbarhet.

Mélet med att arbeta med ABCD modellen &r att utveckla en fardplan fér héllbarhet for
foretaget som listar vilka konkreta atgérder som behdvs fér att féretaget ska kunna stélla
om strategiskt och systematiskt och g& mot en vision om en helt hallbar och framtidssékrad
affagrsmodell.

ABCD modellen utgar dérfér fran ett backcasting perspektiv dér man inleder med att arbeta
fram en vision om var féretaget behdver vara nér afférsmodellen &r helt hallbar. Arbetet
gérs i fyra enkla steg: A-vision, B-nulége, C-brainstorming och till sist D-steget som handlar
om att prioritera étgérder i en fardplan.

Nedan gar vi igenom de olika stegen och beskriver dem lite mer ingédende som en grund
for att foretaget ska kunna géra en ABCD-6vning pé egen hand. Ovningarna fér de olika
stegen beskrivs skilt for sig i punkt 7.3.
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7.2.1 A-STEGET - VISION

A-steget handlar om att utarbeta fére-
tagets vision och malbild med konkreta
strategiska mal och kérnvérden inramat
av héllbarhetsprinciperna (se kapitel 5).
Att visionen &r inramad av hallbarhets-
principerna innebér att vi kan utarbeta
vilken afférsmodell och vision som

helst s& lange verksamheten ryms inom
ramarna fér hallbarhetsprinciperna. Om
n&gon del av visionen eller afférsmodel-
len bryter mot héallbarhetsprinciperna sa
ar den @nnu inte héllbar.

Genom att bérja med att utveckla visionen sdkerstéller vi en gemensam malbild fér féreta-
get. Vi fokuserar pé& hur vér afférsmodell kan bidra till att skapa systemvérde och ett hallbart
samhdlle och hur vi dérmed kan stélla om till en héllbar afférsmodell fér féretaget.

Visionen bestar av tre olika delar: visionsbeskrivning, kérnvérden och métbara strategiska
mal. Féretaget utvecklar dessa delar enligt eget gottfinnande och behov.

VISIONSBESKRIVNING: Visionen ska vara l&ngsiktig och svara pa frégan - Vilket varde
bidrar féretaget med i ett hallbart samhélle? Vad vill vi skapa som féretag? Vilka &r vi som
féretag i en héllbar framtid?

Visionen ska vara inspirerande pd ett sant sétt att bade égare, anstéllda, kunder och leve-
rantérer ska kunna séga “JA, det hér vill vi vara med och férverkligal” och “Det hér kénns
meningsfullt att vara en del av.”.

Exempel pa féretag som har integrerat héllbarhet i sin langsiktiga vision:

* Foretaget Interface: Creating a climate fit for life with our Climate Take Back™ mission.
* Foéretaget Polarbréd: Vi gér héllbara brédmal tillgéngliga fér alla

* Foretaget lkea: "Att skapa en béttre vardag fér de ménga ménniskorna.”

lkea konstaterar: Den hér visionen stricker sig bortom heminredning. Vi vill ha en positiv
inverkan pd vérlden — fran de samhéllen dér vi képer véra révaror till hur véra produkter
hjglper vara kunder att leva ett mer héllbart liv hemma.

Genom att dela med oss av det vi gér, och sté upp fér det vi tror p&, kan vi vara en del av
en positiv féréndring i samhdllet.

KARNVARDEN: Vilka karnvérden ér viktiga fér féretaget i ett hallbart samhéille? Vilka
varderingar énskar féretaget leva upp till och integrera i sin afférsmodell2 Vilka vérderingar
ar riktgivande fér féretaget i en omstalining till héllbarhet?

Dessa vérderingar karakteriserar utvecklingen och resan mot héllbarhet och integreras i
visionen. De speglar det som féretaget anser vara viktigt och végleder arbetet i alltifran hur
ménniskor och planeten behandlas till hur beslut fattas och afférer genomférs.

Exempel pa féretagens vérderingar och hur de presenterar dem.

>  Foretaget Interfaces véarderingar

>  Foretaget Polarbréds varderingar: Nytdnkande, helhjértade och handlingskraftiga. Se sid 19

>  Foretaget lkea och dess vision och varderingar



https://brand.interface.com/our-brand/brand-values
https://www.polarbrod.se/wp-content/uploads/2022/05/hallbarhetsredovisning-2021-3.pdf
https://www.ikea.com/se/sv/this-is-ikea/about-us/ikea-vision-och-vaerderingar-pub9aa779d0

MATBARA STRATEGISKA MAL: Som komplement till en fluffig och inspirerande visionsbe-

skrivning behdvs ocksé konkreta métbara strategiska mal. Dessa mél tydliggér nér visionen &r
uppfylld. Mélen ska vara langsiktiga och gérna karaktériseras som BHAG:s, det vill séga Big

Hairy Audacious Goals, vilket i stort betyder mal som &r tillréckligt utmanande och langsiktiga
s& att arbetet med att uppné mdlen driver verksamhetsutvecklingen mot héllbarhet.

Det réicker inte att sétta upp mal, till exempel fem &r framét i tiden. Mélen behdver vara sat-
ta och formulerade sa att de tydliggér vad som ska vara uppnétt inom olika kédrnomréden
nér verksamheten &r helt hallbar, till exempel 20-30 &r framét i tiden.

Malen behdver ocksd vara métbara, antingen kvantitativt eller kvalitativt. Malen kan om-
fatta alltifrén personalens viélmdende, material- och resursanvéndning, energianvéndning,
inkdp eller olika aspekter av afférsmodellen s&som nya intéktsomraden.

Exempel pa foretags strategiska mal:
* Fdretaget Interface: Aim for zero negative impact on the environment.

* Féretaget Polarbréd: 2032 &r var verksamhet 100 % cirkulér och 50 % av véra intékter
kommer frén saker vi inte gér i dag

>  Foretaget lkea: Las mer om lkeas strategiska mal hér.

| kapitel 7.3.1 finns instruktioner fér hur féretaget kan gé tillvaga fér att steg for steg utveckla
sin vision.

7.2.2 B-STEGET - NULAGE

| B-steget genomférs en nulégesanalys av nuvarande verksamhet utifrén de atta héllbar-

hetsprinciperna som ramar in visionen (se kapitel 5). P& det sattet sékerstélls att nulégesana-

lysen av verksamheten férhdller sig till visionen om en hallbar verksamhet pa ett vetenskap-
ligt och korrekt satt.

Kartlédggningen av nuléget i férhallande till héllbarhetsprinciper-

na ger oss en konkret bild av héllbarhetsgapet, det vill sdga hur langt
ifrén visionen och en hdllbar verksamhet befinner vi oss i dagslaget?
Vad ér det vi gér idag som &r héllbarte Och vad &r det vi gér idag som
inte &r hallbart?2 Nulégesanalysen légger dérmed grunden i arbetet fér
att vi ska veta vad som behéver féréindras och vilka atgérder som &r de
smartaste att bérja med.

| kapitel 7.3.2 finns instruktioner fér hur féretaget kan ga tillvaga fér att steg fér steg genom-
féra en nuldgesanalys i férhallande till hallbarhetsprinciperna.
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https://www.ikea.com/se/sv/this-is-ikea/climate-environment/klimatatgaerder-pub85dbcef0
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7.2.3 C-STEGET - BRAINSTORMING

C-steget handlar om att brainstorma |8sningar och atgérder fér att brygga dver hallbarhets-
gapet mellan var féretaget ér idag (B-steget, nulége) och var féretaget behdver vara i en
hallbar framtid (A-steget, visionen). De brainstormade |8sningarna ska svara pé hur féreta-
get ska atgérda alla de identifierade delar av verksamheten som bryter mot héllbarhetsprin-
ciperna. Ibland kan man direkt byta till en hallbar 16sning och ibland behéver dvergéngen,
eller omstéllningen, ske i flera steg.

Lsningarna och atgérderna ska darfér vara bade kort- och l&ngsiktiga men ocksa fillréick-
ligt flexibla s& att féretaget kan utveckla omstéliningen i flera steg vartefter till exempel den
tekniska utvecklingen och ménniskors beteenden féréndras.

Lsningarna och atgérderna kan handla om allt frén nédvéndiga investeringar och nya ra-
varor f&r produktionen till att géra efterforskningar om leverantérer och produkters ursprung
samt hur man helt enkelt kan géra saker smartare.

| kapitel 7.3.3 finns instruktioner fér hur féretaget kan ga tillvéga fér att genomféra en brain-
storming av atgérder.



7.2.4 D-STEGET - PRIORITERING

| D-steget anvénder vi oss av de tre prioriteringsfrdgorna fér att med utgéngspunkt i de
brainstormade atgérderna ta fram en férdplan utifrén prioriterade och tidsatta étgérder.

Vi gér igenom alla brainstormade atgéardsférslag ett och ett och frégar oss:
Ar atgarden...

... i r&tt rikining®

.. tillrackligt flexibel?

... en smart investering ekonomiskte

Efter att D-steget dr genomfért genom att alla &tgdrder och 16sningsférslag ér prioriterade
och tidssatta i en férdplan har féretaget nu en plan fér hur omstéllningen till en héllbar och
framtidssakrad afférsmodell ska gé till.

En férdplan behéver uppdateras kontinuerligt och med jémna mellanrum. Nér féretaget ge-
nomf&rt en ABCD process behéver man inte géra hela processen igen. Ibland kan det dock
vara sd att man som en del av uppdateringen férst behdver aterkoppla till nulégesanalysen
fér att f& med den senaste utvecklingen inom féretagets verksamhet och dérefter ocksé& géra
C- och D-steget igen fér att integrera just de tillégg eller den nya information som tillkommit.

Féretaget kan pa det har sattet skapa en kultur av kontinuerlig utveckling som bygger pa
systemtéinkande och som sdkerstéller att féretaget hela tiden integrerar den senaste tekniken
och kunnandet inom héllbarhet i sin verksamhet.

| kapitel 7.3.4 finns instruktioner fér hur féretaget kan gé tillvéga fér att géra en prioritering
av de brainstormade atgérderna och 18sningarna och efter det skapa en férdplan med
prioriterade och tidssatta atgérder.
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7.3 OVNING - ABCD MODELLEN

Med hjélp av ABCD modellen kan organisationer och féretag framtidssékra sin verk-
samhet och steg fér steg ldgga grunden fér sitt strategiska hallbarhetsarbete. Arbetet
inleds med att integrera hdllbarhet i vision och afférsmodell (A-steget), dérefter gors
en nuldgesanalys fér att identifiera hdllbarhetsutmaningarna (B-steget), vartefter
atgérder brainstormas fér att dtgérda héllbarhetsutmaningarna och éverbrygga hall-
barhetsgapet (C-steget), dtgérderna prioriteras och tidssétts i en fardplan (D-steget)
som visar hur féretaget steg fér steg kan framtidssékra sin verksamhet.

Rekommendationen &r att géra &vningen enligt backcasting sé att man startar arbe-
tet utifrdn visionen genom att komma &verens om vart man &r pd vdg och var féreta-
get ska vara i en héllbar framtid.

Tidsatgangen fér att g& igenom alla fyra steg kommer att variera kraftigt beroende
pd hur ménga personer som deltar, hur mycket grundarbete som finns gjort sedan
tidigare och hur omfattande verksamheten &r. OBS!!! Det é&r viktigare att komma
igéing med arbetet och géra en snabb versikilig férsta iteration av alla fyra steg én
att fastna i ndgot steg och sen inte ha tid att géra fardigt. Den férsta versionen kan
sedan vid tillfalle utvecklas och férdjupas ytterligare nér man har tid att dterkomma.

7.3.1 A-STEGET, VISION

Ovningen syftar till att inleda arbetet med att utveckla féretagets vision som en utgdngs-
punkt fér de tre féljande stegen i ABCD modellen. Féretagets vision &r en central del i
fardplansarbetet och visar vart féretaget &r pd& vég och vad férdplanen ska hjélpa il
atft uppna.

Arbetet med att utveckla en vision gérs med férdel fillsammans i féretaget. Om det ér ett
mindre féretag kan alla vara med och bidra. Om det é&r ett stérre féretag med ménga
anstéllda kan det vara en idé att ta med ndgra representanter fér olika avdelningar.

Utse gdrna en person som leder arbetet och en annan person som kan é&ta sig att do-
kumentera och summera tankarna och resultatet. Stréiva efter att uppnd en inspirerande
och givande kénsla med hégt i tak. En vision ska vara just det, en vision om framtiden
och vad som é&r efterstravansvart 15-20 &r framat i tiden. Det é&r viktigt att paminna oss
om att vi inte behéver veta nu direkt hur vi ska férverkliga visionen, det arbetet kommer
i foljande steg.

Inled med att lésa igenom materialet i kapitel 7.2.1. Visionen bestér av de tre delarna:
visionsbeskrivning, kdrnvérden och métbara strategiska mal. Om féretaget redan har

arbetat fram en vision eller ndgon del av visionen &r det bra att ta avstamp i det arbe-
tet. Visionen beh&ver ha integrerat héllbarhet i afférsmodellen sé till den delen kanske
en befintlig vision behéver kompletteras och férdjupas enligt instruktionerna nedan.

GA TILLVAGA SA HAR:
1. VISIONSBESKRIVNING

Visionsbeskrivningen ska i n&dgra korta meningar pa ett inspirerande sétt beskriva
VARFOR féretaget finns fill i en hallbar framtid och besvara frégorna: Vad ar syftet
med verksamheten? Vad tillgodoser verksamheten fér behov i ett hallbart samhélle?
Varfér finns féretaget till2



Det &r visionsbeskrivningen som ska inspirera er internt och externt néar det kénns mo-
tigt eller svart. Den ska fungera som en fyrbék som visar vart ni ér pa& vég och vad ni
vill uppna.

Né&r vi ska arbeta fram en vision kan det vara sa att vi omedvetet begrénsar oss
siélva utifrén tanken om vad vi tror att &r majligt. Inled dérfér arbetet med visions-
beskrivningen med att alla som deltar férutséttningslést listar inspirerande ord som
kdnnetecknar féretagets hallbara verksamhet. L&t det vara hégt i tak och framtids-
inriktat. Diskutera vilka ord som valts och varfér och vad som &r centralt att ta med i
visionsbeskrivningen. Kom &verens om hur processen gdr vidare fér att ta fram den
exakta beskrivningen.

2. KARNVARDEN

Féretagets karnvarden ska guida béde det interna arbetet men ocksa externa pro-
cesser. Vilka vérderingar kommer att hjglpa féretaget att uppna visionen2 P& vilken
vardegrund vill vi bygga vér féretagskultur? Vilka signaler vill vi sénda till vara an-
stéllda och till véra leverantérer och kunder?

Bjud in till en &ppen diskussion om vérderingar och féretagskultur. Vilka vérderingar
kénns viktiga i en hallbar verksamhet? Finns det vérderingar som féretaget stér fér idag
som ska upprétthdllas och vérnas? Finns det nagot som kan utvecklas vidare2 Kom
&verens om hur processen gér vidare fér att fastsld vilka vérderingar som ska gélla.

3. MATBARA STRATEGISKA MAL

En vision behdver métbara strategiska mal fér att vi ska veta om vi har uppnétt var
vision eller inte. M&l kan métas antingen kvantitativt i siffror eller méngder eller kvali-
tativt enligt till exempel sjélvskattad hélsa eller hur man upplever inflytande

pd arbetsplatsen.

* Mdlen ska inte vara fér ménga, nénstans mellan 5-10 kan vara ett bra antal
beroende pa hur omfattande verksamheten ér.

* De ska vara strategiska, det vill sédga de ska vara formulerade s& att mélen upp-
nés ndr féretaget har nétt sin vision om en héllbar verksamhet.

* Det betyder ocksa att de ska vara langsiktiga, framtidsinriktade och utmanande.

* Vibehdver inte veta i dagsléget hur vi ska uppna malen utan de ska beskriva en
framtid vi vill uppné och dérmed kanske en del mal ocksa kan kénnas lite oméili-
ga att uppna.

* Malen ska técka centrala omraden i verksamheten bade internt och externt och
kan handla om materialanvéndning, energi, utslépp, valmaende, transporter,
kompetensutveckling, inflytande pé arbetsplatsen med mera.

Diskutera gemensamt vilka centrala delar av visionen och féretagets verksamhet som
behéver fastslds i matbara strategiska mdl. Vad &r det som ska uppnds? Hur vet vi att
vi har natt vér vision om en hdllbar verksamhete N&j er inte med mediokra mél som
ni redan nu vet att kan nas inom en snar framtid, de kommer inte att vara fillréckligt

utmanande och sporrande. Téank stort, ténk langsiktigt och ténk helt framtidssékrat
och héllbart.
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7.3.2 B-STEGET, NULAGE

Na&r vi har utvecklat visionen i A-steget gar arbetet vidare med B-steget som handlar
om att géra en nuldgesanalys av verksamheten utifrén héllbarhetsprinciperna. Ana-
lysen syftar till att ta reda pd vad i verksamheten som i dagsléget ér hallbart och vad
som inte &r héllbart. | det hér skedet behéver vi inte fundera pé atgérder dnnu utan
det &r en ren och skér analys av nuléget som efterstrévas. Analysen ger svar pé vad
féretaget fér nérvarande ér beroende av i sin affdrsmodell och hur héllbart det ér.

Nulégesanalysen kan genomféras éversiktligt i en férsta version eller mer detaljerat
dér man gar pa djupet i leverantérsled och kundvanor. Rekommendationen ar att
inleda med en éversiktlig genomgang och dérefter gé p& djupet inom néagra utval-
da omréden utifran den tid som finns till férfogande. Under arbetets géing kommer
det naturligt att uppstd en méngd frédgor och saker som man inte direkt har svar pé.
Alla dessa frégetecken listas ocks& som en del av nulégesanalysen och tas med i de
fortsatta stegen.

Inled med att |&sa igenom kapitel 7.2.2. och kapitel 5 om héllbarhetsprinciperna.

GA TILLVAGA SA HAR:

1. Kartlagg éversikiligt fléden av material, produkter, energi, transporter och annat
som féretaget &r beroende av fér sin verksamhet. Vad képs in till féretagete Vad
anvands i féretaget? Och vad séljs vidare fill kunder eller gar ut ur verksamheten
i form av avfall eller restprodukter? Lista specifika material eller produkter som f&-
retaget &r beroende av men lista inte i det har skedet varje ingdende émne. Lista
ocksa vilken typ av avfall som féretaget genererar och om majligt ocksé vad som
hénder med produkterna nér kunden anvénder dem eller anvént dem férdigt.
Hur ser de léden ut som féretaget ér beroende ave

2. Gé vidare pa fsljande sétt genom att applicera héllbarhetsprinciperna pa de
flsden av material et cetera som har identifierats. Ha hallbarhetsprinciperna
tillhanda sé att du kan paminna dig om principerna.

Viinleder med de tre ekologiska héllbarhetsprinciperna.

a. Bérja med héllbarhetsprincip 1 och stéll frégan: Vad &r det vi ér beroende av el-
ler gor i verksamheten idag som bryter mot hallbarhetsprincip 1 som séger att vi
inte systematiskt ska hémta upp d@mnen ur berggrunden som sen via anvéndning
i nagot steg i var verksamhet ackumuleras i naturen? Med andra ord, vad &r det
vi &r beroende av, eller gér idag, som bidrar till att 8ka nivaerna av @mnen fran
berggrunden i naturen pa ett skadligt satte

Lista alla saker som bryter mot hallbarhetsprincip 1 skilt fér sig i en léng lista. Var
s& specifik och tydlig som méjligt, det underléttar i de féljande stegen. Till exem-
pel skriv inte generellt “fossila transporter” utan lista sé noggrannt som méjligt om
det &r leverantdrstransporter, kundtransporter eller egna transporter. Lista ocksé
om det &r bensin-/ dieselbilar eller elbilar som drivs med fossilel. Alla saker som
listas och som bryter mot hallbarhetsprinciperna behéver vi hitta [&sningar fér i
C-steget. Ju mer exakt som vi har identifierat problemet desto enklare &r det att
hitta rétt [8sningar och &tgarder fér att [8sa problemet. Att enbart lista “fossila
transporter” eller “konstgédsel” utan nérmare specifikation kommer inte att hjél-
pa oss tillrdckligt nér vi sen ska hitta alternativa 18sningar.

b. Efter hallbarhetsprincip 1 gér man vidare med hallbarhetsprincip 2 och stéller



frégan: Vad é&r det vi ér beroende av eller gér i verksamheten idag som bryter
mot héllbarhetsprincip 2 som sdger att vi inte systematiskt ska sprida &mnen frén
samhéillets produktion som via anvéndning i ndgot steg i var verksamhet ackumu-
leras i naturen?

Lista p& samma sétt som fér hallbarhetsprincip 1 alla saker gérs som bryter mot
hallbarhetsprincip 2 skilt fér sig s& specifikt och tydligt som majligt.

c. ...och sen héllbarhetsprincip 3 pd samma sétt dér frégan stélls: Vad ér det vi ér
beroende av eller goér i verksamheten idag som bryter mot hallbarhetsprincip 3
som séger att vi inte systematiskt ska undantréinga natur med fysiska medel?

Lista p& samma sétt som fér héllbarhetsprincip 1 och 2 alla saker gérs som bryter
mot héllbarhetsprincip 3 skilt fér sig sé specifikt och tydligt som majligt.

Fér de fem sociala hallbarhetsprinciperna stélls frégan nagot annorlunda eftersom
det hér handlar om att identifiera strukturella hinder fér uppnéendet av principerna.

d. Hallbarhetsprincip 4 handlar om hélsa. Fragan lyder da: Vilka strukturella hinder
fér halsa kan vi identifiera? Det vill séiga finns det n&got vi &r beroende av som
produceras pd ett sant sétt att ménniskor i nadgon del av leverantérsledet har
svart att uppratthalla sin halsa? Ar det nagot vi gér eller ndgot vi har bestamt som
hindrar ménniskor hér, eller ndgon annanstans, att uppratthdlla halsa2 Bidrar
véra produkter eller tjanster till att det finns strukturella hinder i nagot led, nu eller
senare, fér ménniskor att upprétthélla sin hélsa?

Lista alla strukturella hinder f&r uppratthallande av hallbarhetsprincip 4 skilt fér
sig sa specifikt och tydligt som méjligt.

e. Hallbarhetsprincip 5 handlar om inflytande. Fragan lyder dé: Vilka strukturella
hinder fér inflytande kan vi identifiera2 Det vill séiga finns det nagot vi ér beroen-
de av som produceras pé ett sant sétt att méanniskor i nédgon del av leverantérs-
ledet har svart att utdva réttmétigt inflytande eller géra sin rést hérd i saker som
har betydelse fér dem? Ar det ndgot vi gér eller nagot vi har bestamt som hindrar
ménniskor hér, eller ndgon annanstans, att uppnd inflytande? Bidrar véra pro-
dukter eller tjanster till att det finns strukturella hinder i nagot led, nu eller senare,
fér ménniskor att ha rétt nivé av inflytande?

Lista alla strukturella hinder fér uppratthallande av hallbarhetsprincip 5 skilt fér
sig s& specifikt och tydligt som majligt.

f.  Hallbarhetsprincip 6 handlar om kompetens. Fragan lyder dé: Vilka strukturella
hinder fér kompetens kan vi identifiera? Det vill séga finns det négot vi &r beroen-
de av som produceras pd ett sant satt att manniskor i nadgon del av leverantérs-
ledet har svart att uppratthalla sin kompetens och vidareutveckling2 Ar det ndgot
vi gor eller ndgot vi har bestémt som hindrar ménniskor hér, eller ndgon annan-
stans, att erhélla utbildning eller uppréatthdlla sin kompetens? Bidrar vara produk-
ter eller tjanster till att det finns strukturella hinder i négot led, nu eller senare, for
manniskor att upprétthalla sin kompetens?

Lista alla strukturella hinder fér upprétthéllande av héllbarhetsprincip 6 skilt fér
sig s& specifikt och tydligt som mgijligt.
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g. Hallbarhetsprincip 7 handlar om opartiskhet. Fragan lyder da: Vilka strukturella
hinder fér opartiskhet kan vi identifiera? Det vill séga finns det négot vi &r bero-
ende av som produceras pd ett sant sdtt att ménniskor i nédgon del av leveran-
torsledet inte blir behandlade opartiskte Ar det nagot vi gér eller nagot vi har
bestémt som hindrar ménniskor hér, eller négon annanstans, frén att behandlas
opartiskt? Bidrar véra produkter eller tj@nster till att det finns strukturella hinder i
négot led, nu eller senare, fér ménniskor att behandlas opartiskt?

Lista alla strukturella hinder fér upprétthallande av hallbarhetsprincip 7 skilt fér
sig sa specifikt och tydligt som méjligt.

h. Hallbarhetsprincip 8 handlar om meningsskapande. Fragan lyder dé: Vilka
strukturella hinder f&r meningsskapande kan vi identifiera2 Det vill séiga finns det
ndgot vi ér beroende av som produceras pd ett sant satt att ménniskor i nédgon
del av leverantérsledet har svart att skapa mening i sitt live Ar det nagot vi gér
eller ndgot vi har bestémt som hindrar ménniskor hér, eller négon annanstans,
fran att ha ett meningsfullt live Bidrar vara produkter eller tjénster till att det finns
strukturella hinder i négot led, nu eller senare, f6r ménniskor att skapa mening?

Lista alla strukturella hinder fér upprétthallande av héllbarhetsprincip 8 skilt fér
sig s& specifikt och tydligt som majligt.

Nulégesanalysen i B-steget upplevs oftast som det tyngsta och mest omfattande ste-
get. Det I6nar sig dock att vara noggrann och ténka efter ordentligt. Parallellt med att
man listar det som bryter mot, eller &r ett strukturellt hinder fér, héllbarhetsprinciperna
kan man ocksd lista det man gér idag som &r i enlighet med hallbarhetsprinciperna.

| de hénseendena ér ju verksamheten redan idag héllbar vilket ocksa ér vart att
notera, dels fér att glédja sig men ocksé fér att medvetandegéra sé att man inte i
misstag férsémrar ndgot som redan &r bra.



7.3.3 C-STEGET, BRAINSTORMING AV ATGARDER

Nar vi vél har listor med saker som féretaget gér idag eller ér beroende av som
bryter mot ndgon eller nédgra av de atta héllbarhetsprinciperna ér nésta steg att
brainstorma atgérder och [8sningar fér vad som kan géras istéllet. Fér vissa av de
identifierade héllbarhetsutmaningarna kan man hitta |6sningar direkt men fér andra
kraver det kanske ett visst utredningsarbete eller att man hittar finansiering och s&
vidare. Allt som behéver géras fér att férbereda fér en ny 18sning blir ocksé en del av
atgérderna som listas.

Brainstorma kort- och léngsiktiga 18sningar fér var och en av de listade utmaningar-
na. Det har skedet kan gé& ganska snabbt och effektivt. Férestall er att det ér som en
nedladdning av alla méjliga och oméijliga I8sningar utan ndrmare diskussion.

Inled med att |&sa igenom kapitel 7.2.3.
OBS! Ténk pa detta nér ni brainstormar [8sningar:

e Skriv upp alla |8sningstérslag som ni kommer pd, hur konstiga eller ogenomfér-
bara de &n verkar. Hjgrnan funkar sé att man behéver lata det fléda pé eget satt
utan bedémningar eller begrénsningar. | ndgot skede kommer det en riktigt smart
|6sning.

o Skriv varje |&sning skilt fér sig pa till exempel en egen post-it lapp. Lésningarna
ska sen bearbetas och tidssattas pa en tidslinje och d& behéver de kunna bear-
betas skilt.

* Beskriv |sningen s& noggrannt att ndgon annan férstar vad du menar och vad
|&sningen &r till for. Att bara skriva till exempel “elbilar” p& en lapp blir fér otyd-
ligt eftersom man inte kan utlésa vilket problem elbilen ska 18sa. Déaremot kan
man skriva “kundleveranser med elbilar istéllet for dieselbilar” s& blir det tydliga-
re.

* Ha som mdl att skapa en sé lang lista med 18sningar som méjligt. Det ger bast
férutsatiningar att faktiskt hitta 16sningar som kan funka.

* Brainstormingen kan gérna ske under tystnad sé att var och en gér runt och fun-
derar p& egen hand pé vad som kunde vara méjliga [8sningar. | det hér skedet
ska det inte ske n&gon diskussion eller utvéirdering s& det mest effektiva ér att var
och en gér sin egen brainstorming.

* Samla ihop alla lappar med I&sningar och fortsétt sen med D-steget som handlar
om att prioritera och tidsséatta [6sningarna pa en tidslinje.
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7.3.4 D-STEGET, PRIORITERING

Nu har vi kommit till det sista och fiéirde steget i ABCD modellen. Vi har en vision, ett
kartlagt nuléige och analys utifrén héllbarhetsprinciperna samt en lang lista pé brain-
stormade |18sningar fér alla utmaningar. Det &r dags att prioritera och tidssatta atgér-
derna pé en tidslinje for att forma féretagets fardplan fér att uppna visionen om en
framtidssékrad och hallbar verksamhet.

Inled med att l&sa igenom kapitel 7.2.4.
Till v&r hjélp har vi de tre prioriteringsfrégorna:

1. Arlésningen/ atgarden i rit rikining, det vill séga leder den verksamheten mot uppfyl-
landet av var vision?

2. Arlésningen/ atgarden tillrackligt flexibel, det vill sdga laser den fast verksamheten fér
lang tid fram&ver antingen i teknik eller ekonomi eller kan vi bygga vidare nér vi behs-
ver for att vi ska kunna uppfylla visionen om en helt héllbar verksamhet2

3. Gerlasningen/ atgérden féretaget fillréckligt med ekonomiskt utrymme, det vill séiga
ger den féretaget nya inkomstméjligheter, hjélper den oss att spara resurser eller &r det
en smart investering fér framtiden?

GA TILLVAGA SA HAR:

» Ga igenom varje étgdrd, skilt fér sig, och kolla av den gentemot de tre prioriteringsfra-
gorna. Om é&tgérden “klarar” alla frégor &r den “godkénd” och sparas till férdplanen.

* Nar alla étgarder har gétts igenom finns det eft antal godkénda étgérder. Nésta steg
ar att bestémma om vardera av atgérderna ér en kort- eller langsiktig [&sning.

* Gor upp en fidslinje, antingen fysiskt i rummet eller digitalt, och ordna &tgérderna sa aft
de bygger p& varandra pa ett logiskt séitt och formar en fardplan med syfte att &ver-
brygga héllbarhetsgapet mellan var féretagets verksamhet &r idag och var den é&r nér
visionen har uppfyllts.

*  Gafill sist tillsammans igenom étgérderna i férdplanen och fundera om det &r nagot
ytterligare som saknase Kanske det behéver genomféras en utredning av nagot slag fér
att man ska kunna ta beslut om en investering som ska genomféras langre fram2 Kanske
det behéver stéllas fragor fill underleverantérer om produkter och material? Kanske det
behéver undersékas om det gar att hitta nya leverantérer? Och sa vidare. Léagg till alla
atgérder som ni kommer att téinka pé foér att goéra fardplanen sé komplett som majligt.

Nar alla steg i ABCD modellen &r genomférda har féretaget utvecklat grundernai ett strate-
giskt hallbarhetsarbete fér att framtidssékra sin afférsmodell. Arbetet kan sedan kontinuerligt
utvecklas vartefter det kommer mer information. Det ér lémpligt att pa regelbunden basis,
kanske en gang i dret, aterkoppla och uppdatera de olika delarna av arbetet. Till exempel
kan det vara sé att man genom en dterkoppling till nuldgesanalysen ser pa saker pa ett nytt
st vilket ger uppslag till nya atgérder som sen kanske behéver inférlivas i en uppdaterad
fardplan.

Det &r ocksé skél att regelbundet félja upp och méta de aspekter som man slagit fast som
strategiska mal fér att sékerstélla att férdplanen férverkligar visionen i rétt fid och pa rétt sétt.

7.4 LAS MER HAR (tryckt version: lénkar hittas i kapitel 10.2)
> Video: Strategi fér héllbarhet: Backcasting med utgéngspunkt i framgéng

& engelska



https://www.youtube.com/watch?v=DeDm-HTFuiY
https://www.youtube.com/watch?v=DeDm-HTFuiY

8. Oversiktsmodell fér ramverk och verktyg for féretagets
héllbarhetsarbete

Féretaget gynnas av olika slags information och kunskap nér vi arbetar med héllbarhet fér
att sékerstdlla att atgérderna hénger ihop med principer fér framgdng i systemet och s& att
vi kan veta att vi méter och féljer upp rétt data.

Ibland kan det vara sé att vi inlett féretagets héllbarhetsarbete i en viss fréga och pé en viss
niva, men att vi saknar vissa aspekter fér att arbetet ska hénga ihop i alla delar och dver tid.
Istéllet for att backa och bérja om kan man fortsétta framét och komplettera arbetet utgéen-
de frén en allt djupare forstéelse for hallbarhetsarbetet.

Oversiktsmodellen for foretagets hallbarhetsarbete majliggér en process med hjdlp av olika
ramverk och verktyg som innehdller b&de systemperspektiv, strategisk metod, tydliga malbil-
der och verktyg fér att méta och félja upp. | kapitel 8.2 presenteras modellen steg fér steg.

Om ditt féretag é@nnu inte inlett sin hdllbarhetsresa rekommenderar vi att du féljer var pro-
cess (se nedan évning 8.3). Om ditt féretag redan inlett sin héllbarhetsresa kan det vara
klokt att steg fér steg pricka av de delar i processen som redan ér gjorda och komplettera
med de steg som &nnu saknas. P& det séttet véixer en tydligare bild fram av till vilka delar ni
redan arbetar strategiskt och till vilka delar ni kan férdjupa férstaelsen fér ert hallbarhetsar-
bete. Se dvning 8.3 och checklistan med fragor fér mer information om hur féretaget kan gé
tillvéga.

Bild: Oversikismodell fér ramverk och verktyg for foretagets hallbarhetsarbete.
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1. RAMVERK FOR STRATEGISK HALLBAR UTVECKLING (FSSD)

Ramverket fér strategisk hallbar utveckling (p& engelska: Framework for Strategic Sustaina-
ble Development, FSSD) é&r utvecklat med fokus pé féretag och organisationer som énskar
stélla om sin verksamhet i enlighet med hur naturen och sociala sammanhang fungerar. Det
siikerstéller att féretagets verksamhet inte léingre &ter av vart gemensamma kapital utan att
véra féretag lever av det naturen och vara sociala sammanhang ger i rénta.

Till ramverket hér olika delar som var och en samverkar pé bésta sétt i att utveckla en
hallbar verksamhet. Enligt dversiktsmodellen (se bild) inleds arbetet med att ta fram A. vision
och darefter B. nuldgesanalys enligt ABCD modellen (se kapitel 7). | och med genomféran-
det av dessa steg har féretaget identifierat sitt hallbarhetsgap, det vill séga hur langt ifrén en
héllbar verksamhet féretaget ér idag.

| detta skede kan féretaget vélja att antingen férst férdjupa arbetet med malbeskrivningen.
Det gérs genom att arbeta med Future-Fit Business Benchmark och de 23 break-even malen
och 22 positive pursuits (se nedan). Dérefter gar man vidare med det som i &versikismodel-
len ovan benémns C. atgérder och D. fardplan. Eller, s& kan man, efter A-, och B-steget,
direkt g& vidare med C. atgérder och D. férdplan (se kapitel 7) utan att arbeta med Futu-
re-Fit Business Benchmark.

2. FUTURE-FIT BUSINESS BENCHMARK

Future-Fit Business Benchmark (FFBB) &r ett verktyg som har sin utgangspunkt i ramverket
FSSD. Det sékerstéller att alla mal ér utformade sé att féretaget uppnar ekologisk och social
hallbarhet ur ett vetenskapligt perspektiv.

FFBB innehaller 23 break-even mal och 22 positive pursuits. Vart och ett av dessa mal har
en eller flera indikatorer kopplade till sig fér uppfélining.

Hur féretaget kan arbeta med FFBB presenteras i var ndsta handbok om Future-Fit Business
Benchmark.

3. VERKTYG FOR ATT MATA HALLBARHET

Nér féretaget har tagit fram en vision, kartlagt nuléget, eventuellt férdjupat mélbilden via
FFBB samt tagit fram atgérder och samlat dem i en férdplan &r det dags att fundera pd hur
och pa vilket sétt det |6nar sig att méta och félja upp arbetet.

Det finns en méngd olika aspekter man kan méta och det kan géras b&de kvantitativt och
kvalitativt. De senaste aren har inneburit att utbudet av olika verktyg fér att méta hallbarhet
har kat markant. Oberoende vad man méter s& kommer det att kréva nédgon form av re-
surser. Det &r dérfér helt centralt att noggrant fundera igenom vad man ska méta och varfér,
for att sdkerstélla att métningarna tillfér ett véirde. Pa det séttet drivs hallbarhetsarbetet fram-
&t for den egna verksamheten och man méter inte bara fér métandets skull.

Olika verksamheter har behov av att méta olika saker. Vissa verksamheter @r bundna

av krav frén upphandlare, kunder eller leverantérer. Andra verksamheter kommer i sin
ABCD-process fram fill att vissa produkter, material eller &mnen som anvénds behéver bytas
ut eftersom de bryter mot héllbarhetsprinciperna. Det kan ocksa finnas behov av att félja
upp den egna verksamheten med hjélp av indikatorer som styr verksamheten &t ratt hall i
enlighet med fardplan och beslut, till exempel mot 6kad cirkularitet.



| stort kan man utgd ifran tre olika typer av métingar:
1. Matning av en viss aspekt i verksamheten som sedan féljs upp Sver tid.
2. Métning av en produkts héllbarhet som grund for prioriteringar.

3. Matning av en produkts eller verksamhetens cirkularitet.
Nedan gar vi igenom de tre olika typerna av métningar lite mer i detalj.

1. Métning av en viss aspekt i verksamheten som sedan féljs upp dver tid.

Nar kartldggningen av verksamheten och férdplanen fér en omstélining har tagits fram genom
ABCD-metoden (och eventuellt kompletterats med FFBB) &r det troligt att det uppstar ett behov
av att mdta ndgon viss aspekt av verksamheten. Det kan handla om att & konkreta kvantitativa
eller kvalitativa vérden fér en del av det aviryck som verksamheten skapar, antingen miljé-
mdéssigt eller socialt. Vilket aviryck som det [6nar sig att satsa resurser pd att méta kan man fa
végledning fér genom den vision som tagits fram och de strategiska mal som satts upp. Aven
resultatet av analysen av nuldget i férhéllande till hallbarhetsprinciperna och en eventuell
applicering av FFBB ger vérdefull information om var det stérsta hdllbarhetsgapet finns. Det
kan handla om att till exempel ta reda p& hur stora véxthusgasutslépp som verksamheten ge-
nererar, hur stor andel av révarorna som é&r héllbart producerade, vilka kemikalier som slépps
uti nédgon del av vardekedijan, hur stor andel av energin som é&r férnybar, hur hég vattenfor-
brukningen &r, hur personalen sjdlvskattar sin hélsa, hur stor andel av personalen som har en
|6n det gar att leva p&, och sa vidare.

Har foljer ett exempel p& ett resonemang som kan appliceras nér man tillsammans funderar
pd vad man behéver mata och inte. Aven om till exempel trenden att méta véxthusgasutslépp
ar stor just nu &r det kanske inte givet att det &r just dér som verksamheten ska sétta mest resur-
ser. Hallbarhetsprincip 1 (se kapitel 5.2.1) visar att alla kéllor till véxthusgasutslépp som byg-
ger pd att vi hémtar upp @mnen fran jordskorpan och som sedan genom férbrénning bidrar
till utslépp av véxthusgaser behdver fasas ut. D& &r det kanske inte alltid nédvéndigt att méta
varie kilo véixthusgaser eftersom vi vet att alla utslappskallor av fossilt ursprung sésom kol, olja
och naturgas, ska fasas ut. Har vi dd identifierat fill exempel 10 kéllor till véixthusgasutslépp i
verksamheten s& kan vi direkt inleda arbetet med att prioritera en utfasning av de olika kéllor-
na och satsa krutet pé det.

Om det daremot kommer till ett lége dér vi stér och véger mellan olika investeringar fér att
fasa ut kéllor till vaxthusgasutslépp och vi behdver hitta sétt att prioritera éver tid mellan de
olika investeringarna sa kan det eventuellt hjglpa att ta reda pé vilken kélla, med avseende pé
mé&ngden véxthusgasutsldpp, som det [énar sig att fasa ut férst. Ibland kan en prioritering ock-
s& innebdra att man férst investerar i en dtgérd som visserligen séinker utsldppen, men kanske
mer handlar om att spara pengar och f& ner utgifterna alternativt att ka inkomsterna. Okat
ekonomiskt utrymme ger i sin tur méjlighet att i ett senare skede kunna investera i en atgérd
som fasar ut en kélla med mycket hégre utslépp.

| de fall att verksamheten &r av en sadan storlek att det finns krav pé att rapportera véxthusgas-
utslépp alternativt att det till exempel finns kunder som stéller krav pé redovisning av utslédpp s&
kommer saken i en annan dager. Men till och med dér kan det vara pé sin plats att visa hur man
i verksamheten strategiskt tankt ga tillvéiga fér en utfasning av alla kéllor till véxthusgasutslapp
fran &mnen fran jordskorpan och i vissa fall kanske en sddan rapportering ocksa kan récka.

Det finns en méngd olika verktyg fér att méta olika aspekter av verksamheten beroende av
bransch och behov. Nér man vél identifierat ett tydligt behov och de strategiska aspekterna
som behdver méatas &r det enklare att ta reda pa vilket konkret verktyg som motsvarar det
behovet. Se olika exempel pa verktyg i kapitel 8.4. 31
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2. Métning av en produkts héllbarhet som grund fr prioriteringar.

Ibland visar nulégesanalysen i férhdllande till héllbarhetsprinciperna att verksamheten &r
beroende av nagot material, nédgon produkt eller produktionsmetod négonstans i vérde-
kedjan som bryter mot hdllbarhetsprinciperna. D& kan det vara viktigt att ta reda pa mer
om alternativa material och hur man bér prioritera mellan olika material eller produkter vid
en 6évergang till en hallbar verksamhet. En strategisk livscykelanalys visar i ett férsta skede
dversikiligt och kvalitativt ett materials eller en produkts p&verkan i olika skeden av livscy-
keln. Efter den kvalitativa analysen kan man ga vidare med en mer utvecklad kvantitativ livs-
cykelanalys i de aspekter som den kvalitativa analysen har visat att kan ge avgérande svar.
Ibland réicker det att endast géra en kvalitativ analys fér tillréicklig j@mférelse som grund fér
prioritering och beslut. Se exempel pd en beskrivning av en strategisk livscykelanalys och
en kvantitativ livscykelanalys i kapitel 8.4.

3. Matning av en produkts eller verksamhetens cirkularitet.

Cirkular ekonomi &r ett begrepp som innebér att &@mnen, material och produkter inférlivas

i en ekonomi dér det inte finns ndgot avfall utan allt gar att cirkulera och omvand|a till nya
produkter och tj@nster. Tillverkning och produktion bygger inte léngre som i dagens samhél-
le p& ett linjért materialfldde som innebdr en utvinning av ravara - produktion - anvéndning
- och slutligen avfall. Ett cirkulért idde fungerar pd samma sétt som naturen pé det viset att
ndgot byggs upp av de resurser som finns tillgéngliga i systemet, det anvénds och efterét
atergdr alla material och @mnen i sin helhet tillbaka till kretsloppet innan de p& nytt blir en
del av produktionskedjan. | naturens processer finns inget som “faller utanfér” kretsloppet
och blir avfall eller sopor som pa olika sétt belastar systemet och i vérsta fall skapar sjukdo-
mar, till exempel asbest eller cancerframkallande kemikalier och malférg.

Grunden fér en cirkulér verksamhet &r att alla @mnen, material och produkter som anvénds
ar i linje med hallbarhetsprinciperna. Det innebdr att inte heller en cirkulér verksamhet bi-
drar till att &mnen fran jordskorpan eller frén samhéllets tillverkning ackumuleras i biosféren
eller att verksamheten pd ndgot sétt systematiskt undantrénger natur. Utéver detta behéver
det etableras cirkuléra materialfléden i alla led som knyter ihop design, tillverkning, an-
véindning och ateranvéndning av émnen och material. Detta gérs med férdel i et s& lokalt
eller regionalt sammanhang som méjligt. Dessutom, behdver ocksa de sociala hallbarhets-
principerna tas i beaktande inom en cirkulér ekonomi.

Las mer om indikatorer fér att méta dels produkters cirkularitet och dels verksamheters cirku-
laritet i kapitel 8.4.



8.3 OVNING - VAR BORJAR VI?
CHECKLISTA FOR HALLBARHETSARBETET

Inledningsvis &r det nédvéndigt att etablera ett vetenskapligt grundat och strategiskt férhall-
ningssdtt till hallbarhetsarbetet. Det sékerstéller att vi gér rétt saker i rétt tid och pé rétt sétt.
Detta géller oberoende av om verksamheten ér stor eller liten. Ar verksamheten stor finns
det mycket effektivitet att spara pa att géra rétt saker frén bérian och fé hela organisationen
med p& samma resa direkt och dérmed styra mot samma mal. Om verksamheten &r mindre
ar det nddvandigt att anvéinda de sma resurserna rétt frdn bérjan och dér de gér mest nytta.
Inte bara utifrén vad som verkar vara trendigt eller vilket verktyg nagon vill sélja.

Har folier en lista med frégor som kan gés igenom en och en fér att checka av att de olika
delarna i ett strategiskt hallbarhetsarbete &r pé plats. Punkterna 1-6 nedan motsvarar inne-
hallet i Oversiktsmodellen (se kapitel 8.1) och det innehall som beskrivs i handbdckerna. De
utgdr grunden for det strategiska hdllbarhetsarbetet.

CHECKLISTA:

1. Arbetar verksamheten utifran en vetenskapligt grundad definition av héllbarhete Har
verksamheten en gemensam syn pa vad som avses med héllbarhet? Se kapitel 5.2.

2. Har verksamheten faststéllt vision, kérnvérden och métbara strategiska mal2 Se kapitel

7.3.1.

3. Har verksamheten gjort en nulégesanalys utifran héllbarhetsprinciperna (kapitel 5.2)2
Se kapitel 7.3.2.

4. Har verksamheten férdjupat malbilden och nuléget utifréin Future-Fit Business Bench-
mark Se kapitel 8.2 och handboken som férdjupar arbetet med FFBB.

5. Har verksamheten brainstormat och prioriterat tidssatta atgérder (med ansvarspersoner)
i en fardplan fér hur omstéllningen till en hallbar verksamhet ska ske? Se kapitel 7.3.3
och 7.3.4.

6. Utgdende fran den kunskap som tagits fram om verksamheten och de prioriteringar som
har gjorts i férdplanen kan det vara aktuellt att implementera verktyg fér att méta ndgon
del av verksamheten. Se kapitel 8.2 och 8.4.

Efter att det strategiska hdllbarhetsarbetet &r implementerat kan det ocksa vara aktuellt att
fundera igenom behovet av indikatorer, miljsledningssystem eller rapportering av hall-
barhetsarbetet. Punkterna 7-9 nedan tar upp dessa aspekter for att relatera dessa till det
strategiska hdllbarhetsarbetet men det hér innehdllet tas inte upp i handboken.

7. Om verksamheten &r stor kan det beh&vas indikatorer fér att félja dels att man gér det
man beslutat att man ska géra (sa kallade strategiska indikatorer) och dels fér att flja
upp att de atgérder man vidtagit ger resultat (sé kallade systemindikatorer).

8. Stdrre organisationer kan &ven behdva implementera nagot slags miliéledningssystem.
Det viktiga att ténka pd dé &r att ett milisledningssystem fungerar pé sé sétt att det féljer
upp arbetet utgéende fran det innehdll som matas in i systemet. Milidledningssystemet
i sig &r ingen garanti fér ett strategiskt hallbarhetsarbete. Om inte héllbarhetsarbetet &r
grundat i ett strategiskt férhdllningssatt sé kommer inget milisledningssystem att hjélpa
till att skapa det.

9. Till sist kan det eventuellt vara aktuellt att fundera igenom hur héllbarhetsarbetet skall
féljas upp och rapporteras arligen fill kunder eller andra intressenter ifall att det efterfra-
gas eller & meningsfullt fér verksamheten. Nér héllbarhet ér integrerat i afférsmodellen
behdvs ingen skild hallbarhetsrapportering utan héllbarhet rapporteras som en del av
férverkligandet av afférsmodellen och det érliga resultatet.
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Oversiktsmodellen sammanfattar och kompletterar bokens innehall om héllbarhetsar-
betet. De sex férsta punkterna i modellen utgér grunden fér héllbarhetsarbetet, medan
punkt 7-9 kan vara relevanta &ven om vi bestémmer oss fér att @nnu inte implementerat
alla delar fran 1-6.

Punkt 7-9 i checklistan é&r viktiga att nédmna fér att vi ska kunna relatera dem till &vriga
delar i hallbarhetsarbetet. De hér punkterna behandlas inte i handboken eftersom de
inte faller helt inom temaomrédet som handboken fokuserar pé.

8.4 LAS MER HAR (tryckt version: l&nkar hittas i kapitel 10.2)

1. Verktyg fér métning av olika aspekter

Vad &r ett KOLDIOXIDFOTAVTRYCK? Hur kan man rékna ut sitt aviryck och minska det?
(pa engelska)

Verktyg fér métning av véxthusgasutslépp inom olika sektorer (pd engelska)

Olika réknare f6r métning av koldioxidutslépp (pd engelska)

Standard som légger kriterier for ett effektivt miljdledningssystem (pd& engelska)

Olika réknare for insikter och data géllande vattenanvéndning (p& engelska)

Ett ledande verktyg fér skapande och information géllande livscykelanalyser (p&

engelskal)

2. Om strategisk livscykelanalys och livscykelanalys

En metod for strategiska livscykelanalyser (p& engelska)

En PDF-fil med det mest vasentliga om livscykelanalyser (pd engelska)

Komplett nybériarguide om livscykelanalyser (pd& engelska)

Video: Livscykelanalys (pa& engelska)

3. Cirkulér ekonomi och cirkuldr ekonomi indikatorer

Cirkular ekonomi: definition och exempel (p& engelska)

En samling av indikatorer for cirkuldr ekonomi (p& engelska)

Cirkular ekonomi: definition och exempel (p& engelska)

Guide till cirkular ekonomi fér VD:ar (pd engelska)



https://www.youtube.com/watch?v=bYb7YLsXvzg   
https://www.youtube.com/watch?v=bYb7YLsXvzg   
https://ghgprotocol.org/calculation-tools-and-guidance 
https://www.carbonfootprint.com/measure.html
https://www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html
https://www.waterfootprint.org/resources/interactive-tools/
https://ecochain.com/
https://ecochain.com/
https://ecochain.com/
https://thenaturalstep.org/slca/
https://www.rsc.org/globalassets/22-new-perspectives/sustainability/progressive-plastics/explainers/progressive-plastics-explainer-8---life-cycle-assessment.pdf
https://ecochain.com/blog/life-cycle-assessment-lca-guide/
https://www.youtube.com/watch?v=cYOC8_jJcII&t
https://www.youtube.com/watch?v=X6HDcubgxRk
https://www.stat.fi/tup/kiertotalous/kiertotalousliiketoiminnan-indikaattorit_en.html
https://www.youtube.com/watch?v=X6HDcubgxRk
https://docs.google.com/viewerng/viewer?url=https://docs.wbcsd.org/2017/06/CEO_Guide_to_CE.pdf

Q. Avslutning

Hallbarhet &r mer &n bara en trend. Det ér en nédvandighet fér féretag som vill vara rele-
vanta och ansvarstagande, b&de miljéméssigt och socialt. Genom att arbeta strategiskt med
hallbarhet sékerstéller vi att féretaget &r med och bygger en béttre vérld med en gemensam
vision av héllbarhet.

Tack fér att du last och tagit del av innehdllet i den hér handboken. Du har nu fatt en intro-
duktion till att pabérja hallbarhetsresan med kunskap pé vagens framkant. Ditt bidrag till en
hallbar framtid spelar en stor roll. Kom ihag att ocksé dela med dig av det du lart dig med
andra. Tillsammans kan vi géra stor skillnad!
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KAPITEL 1
FN:s 17 globala mal: https:/ /www.globalamalen.se /om-globala-malen/

De planetdra grénserna: https:/ /www.wwf.se/ekonomi-och-finans/inom-planetens-gran-

ser/

Agenda 21 (pd engelska): https://sustainabledevelopment.un.org/outcomedocuments/
agenda?l

Kyotoprotokollet (p& engelska): https://unfccc.int/kyoto_protocol

Video: Héllbarhet: troskelvérde férklarat pa 20 sekunder (pa engelska): https:/ /www.
youtube.com/watch@v=cupnkbFypKY

KAPITEL 2

Biomimicry - naturen som kélla till ideer och smarta |8sningar: https://hallbarhetsguiden.
se/metoder/biomimicry-naturen-som-kalla-till-ideer-och-smarta-losningar/

Las mer om Interface pd deras hemsida: https://www.interface.com/

Video: Biomimicry: definitioner och exempel (p& engelska): https://www.youtube.com/
watchgv=UHb_XNgIHFY

Video: Ted Talk med Erin Meezan, vice VD och héllbarhetschef pa Interface. Vad natu-
ren kan léra oss om héllbart féretagande (p& engelska): https: / /www.youtube.com/
watchev=TxwGZppT2WA

Video: Skapa héllbart vérde fr DITT féretag (pé engelska): https://www.youtube.com/
watchgv=jpeSQIFDHpY

Video: Systemtédnkande — en varnande beréttelse (om katterna p& Borneo) (pé engelska):
https:/ /www.youtube.com/watchev=17BP9nég1FO

KAPITEL 3

Berdikna ditt personliga fotaviryck hér (pd engelska): https:/ /www.footprintnetwork.org/
resources/footprint-calculator/

Video: Ekologiskt fotaviryck: Ryms vi inom planetens grénser? (p& engelska): https://www.
youtube.com/watchgv=g_aguo7V0Q4

KAPITEL 4

Video: 5 principer fér social hallbarhet (att méta oférutsdgbar féréndring tillsammans) (pé
engelska): https:/ /www.youtube.com/watchev=06ISuwlwOp

KAPITEL 5

Video: Héllbarhet: en definition med hjélp av enkel naturvetenskap (p& engelska): https://
www.youtube.com/watch2v=eecOUYGleo4

Video: 5 principer fér social héllbarhet (att méta oférutsdgbar féréndring tillsammans) (pé
engelska): https:/ /www.youtube.com/watch2v=06ISuwJwOpk

KAPITEL 6

Video: Strategi fér héllbarhet: en 5-stegs plan som hjélper DIG vinna (pé engelska): htt-
ps:/ /www.youtube.com/watch2v=y9xRYglf308

KAPITEL 7

Foretaget Interfaces vérderingar (p& engelska): https://brand.interface.com/our-brand/
brand-values



Féretaget Polarbréds varderingar: Nyténkande, helhjértade och handlingskraftiga. Se
sid 19 https://www.polarbrod.se /wp-content/uploads /2022 /05 /hallbarhetsredovis-
ning-2021-3.pdf

Féretaget lkea och dess vision och varderingar: https:/ /www.ikea.com/se/sv/this-is-ikea/
about-us/ikea-vision-och-vaerderingar-pub?aa779d0

Las mer om lkeas strategiska mal hér: https://www.ikea.com/se/sv/this-is-ikea/ clima-
te-environment/klimatatgaerder-pub85dbcefO

Video: Strategi fér héllbarhet: Backcasting med utgangspunkt i framgéng (p& engelska):
https:/ /www.youtube.com/watchev=DeDm-HTFuiY

KAPITEL 8
1. Verktyg fér métning av olika aspekter

Vad &r ett KOLDIOXIDFOTAVTRYCK® Hur kan man rékna ut sitt avtryck och minska det? (p&
engelska) https:/ /www.youtube.com/watchev=bYb7YLsXvzg

Verktyg fér métning av véxthusgasutslépp inom olika sektorer (p& engelska) https://ghg-
protocol.org/calculation-tools-and-guidance

Olika réknare fér matning av koldioxidutslépp (p& engelska) https://www.carbonfootprint.
com/measure.html|

Standard som lagger kriterier f&r ett effektivt miljsledningssystem (p& engelska) https://
www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html

Olika réknare fér insikter och data géllande vattenanvéndning (pé engelska) https://www.
waterfootprint.org/resources/interactive-tools/

Verktyg foér LCA och klimatberdkningar. https://www.greendesk.se/artiklar/verktyg-livscy-
kelanalys-lca-klimatberakningar

2. Om strategisk livscykelanalys och livscykelanalys
En metod f&r strategiska livscykelanalyser (pé engelska) https:/ /thenaturalstep.org/slca/

En PDF-fil med det mest vésentliga om livscykelanalyser (p& engelska) https://www.rsc.
org/globalassets/22-new-perspectives/sustainability / progressive -plastics /explainers/
progressive-plastics-explainer-8---life-cycle-assessment.pdf

Komplett nybériarguide om livscykelanalyser (p& engelska) https://ecochain.com/blog/
life-cycle-assessment-lca-guide/

Video: Livscykelanalys (p& engelska) https:/ /www.youtube.com /watchev=cYOC8_jJclI&t
3. Cirkulédr ekonomi och cirkulér ekonomi indikatorer

Cirkulér ekonomi: definition och exempel (p& engelska) https://www.youtube.com/
watchev=Xé6HDcubgxRk

En samling av indikatorer f&r cirkulér ekonomi (p& engelska) https:/ /www.stat.fi/tup /kier-
totalous/kiertotalousliketoiminnan-indikaattorit_en.html

Cirkular ekonomi: definition och exempel (p& engelska) https://www.youtube.com/
watchev=Xé6HDcubgxRk

Guide il cirkulér ekonomi fér VD:ar (pd engelska) https:/ /docs.google.com/viewerng/
viewer2url=https:/ /docs.wbcsd.org /2017 /06 /CEO_Guide_to_CE.pdf
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Bilaga 1 &r eft sammansatt underlag av bilaga 2 och bilaga 3. Bilagorna &r endast férslag
pa hur arbetet kan dokumenteras. Varje person/ arbetsgrupp dokumenterar processen pé
sitt eget satt, anpassat till sina behov.

Bilaga 2 fungerar som underlag fér att dokumentera steg A och D i ABCD-modellen. Mal-
len &r en sammanstélining av vision, kérnvérden, strategiska mél och prioriterade atgarder
dver vad féretaget behdver géra fér att ta sig fréin nuléget och steg fér steg nérma sig
visionen.

Bilaga 3 handlar om att dokumentera analysera av den nuvarande verksamheten utifrén de
atta hallbarhetsprinciperna samt brainstorma [8sningar pd utmaningarna.
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