ARCADA

Turism

En examen i turism ger dig manga
alternativa arbetsméjligheter inom den
globala turismindustrin.

Turismindustrin bestar av en mangfald av branschféretag och
organisationer och hor till en av de véxande industrierna i
vérlden.

Studierna lampar sig for dig om du trivs med att arbeta
med manniskor, vagar ta risker, bara ansvar, ar kreativ och
innovativ. En god samarbetsférmaga ar en forutsattning for
framgang i branschen.

Marknadsforing och forsaljning av
turismtjanster i fokus

Utbildningen forbereder dig for att se turismbranschen

som helhet och producera tjanster for enskilda kunder

och aterforsaljare. Marknadsféring och forsaljning

av turismtjanster ar fokusomraden for det har
utbildningsprogrammet. Tyngdpunktsomradena &r nationella
och till Finland ankommande gaster. Du far en god

teoretisk bakgrund och kannedom om verksamhet i olika
typers turismforetag. | synnerhet far du goda fardigheter i
marknadsforing av turismtjanster och du lar dig att utnyttja
mangsidiga marknadsférings- och forsaljningskanaler.

Utbildningsprogrammet i turism i ett nétskal
Du far en yrkeshdgskoleexamen och blir restonom (YH)
Utbildningsprogrammets omfattning &r 210 studiepoang
Studietiden &r ca 3,5 ar

Urvalsprovet som halls 1.6.2010, inkluderar en intervju 1.6, 2.6
eller 3.6.2010

Det finns 30 nya studieplatser hosten 2010

Ansékningstiden &r 1 mars—16 april 2010 (www.yhansokan.fi)

Arcada = Jan-Magnus Janssons plats 1 = Helsingfors

D4 du &r klar med studierna behérskar du IKT, kan anvanda dig
av moderna distributionssystem och &r insatt i mojligheter
for social media. Du kan analysera trendféréandringar som
paverkar turismnaringen pa global, regional och lokal niva

och kan dartill ta principer for hallbar utveckling inom
turismindustrin i beaktande.

Studierna bestar av teori och praktik

Inom utbildningsprogrammet i turism studerar du bl.a.
hotell- och restaurangindustri, turismindustri, informations-
och kommunikationsteknik, féretagsekonomi, ledarskap,
turismféretagens verksamhetsprocesser och turismens
omvarld. Under studiernas gang kan du férdjupa din
kdnnedom om marknadsféring, sprak, evenemangsplanering
eller entreprendrskap.

| studierna betonas sjdlvstandigt arbete. Projektarbeten
individuellt och i grupp, sjalvstudier via natet och skriftliga
essder ingdr i alla skeden av utbildningen. Praktiken utfors i
tva arbetsperioder. Den forsta delen utfors under det forsta
studiedret fran mitten av mars till slutet av maj och den andra
delen under det tredje studiedret pa varen. Praktiken utfors
vid branschféretag i Finland eller utomlands, t. ex vid rederier,
flygbolag, lokala och regionala turistbyraer, restauranger eller
hotell. | studierna ingar dven ett yrkesinriktat examensarbete.

Vad kan du jobba med som restonom?

Efter avlagd examen kan du arbeta med diverse planerings
- och marknadsfoéringsuppgifter eller lednings- och
expertuppgifter i olika typer av turismforetag, t. ex rederier,
flygbolag, lokala och regionala turistbyraer eller hotell.

www.arcada.fi




